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LA JUNTA DE GOBIERNO DEL CENTRO DE CONCILIACION LABORAL DEL
ESTADO DE CHIHUAHUA, CON FUNDAMENTO EN LO DISPUESTO POR LOS
ARTICULOS 94 DE LA CONSTITUCION POLITICA DEL ESTADO DE
CHIHUAHUA: 3 FRACCION | Y 37 DE LA LEY CRGANICA DEL PODER
EJECUTIVO DEL ESTADO DE CHIHUAHUA; 590-E FRACCION II, 590-F
PARRAFO QUINTO, DE LA LEY FEDERAL DEL TRABAJO; 9 FRACCION I, 10,
16 FRACCION 1l Y 21 FRACCION VIl DE LA LEY DEL CENTRO DE
CONCILIACION LABORAL DEL ESTADC DE CHIHUAHUA Y 13, 14 Y 17 DE LA
LEY DE ENTIDADES PARAESTATALES DEL ESTADO DE CHIHUAHUA, Y

CONSIDERANDO

Como parte de las acciones que se implementaron para elevar a rango
constitucional diversas modificaciones a la normatividad en materia laboral, el 24
de febrero de 2017 se publico en el Diario Oficial de la Federacion el Decreto
mediante el cual se reformd la Constitucién Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, en el que, entre otras cosas, se establece la creacion de los Centros de
Conciliacién Laboral como una instancia previa y obligatoria a los juicios laborales.
Asi mismo, con fecha 1 de mayo del 2019, se publicéd en el Diario Oficial de la
Federacion, el Decreto por el que se reformaron diversas disposiciones de la Ley
Federal del Trabajo, estableciendo que las y los funcionarios conciliadores deberan
de sujetarse a un concurso abierto, en igualdad de oportunidades, para ser
seleccionados.

En consecuencia y seguimiento del Decreto citado inicialmente en el parrafo que
antecede, el 17 de febrero de 2018 se publicé en la ediciéon numero 14 del Periddico
Oficial del Estado, el Decreto N° LXV/EXLEY/0695/2017 | P.O., mediante el cual se
expidio la Ley del Centro de Conciliacién Laboral del Estado de Chihuahua, cuyo
articulo 2 lo define como un organismo publico descentralizado de la administracion
publica estatal que de acuerdo al numerai 3 del mismo crdenamiento legal, tiene
por objeto ofrecer, previc al ejercicio de las acciones procesales en materia laboral,
el servicio publico de conciliacién laboral para la resolucién de los conflictos entre
personas trabajadoras y empleadoras en asuntos del orden local, procurando el
equilibrio entre los factores de la produccién y ofreciendo a estos una instancia
eficaz y expedita para ello; lo anterior, en concordancia con lo establecido en el
apartado A del articulo 123, fraccidén XX, parrafo segundo, de la Constitucion Pglitica
de los Estados Unidos Mexicanos; su actuacion se regira bajo los principios de
certeza, independencia, legalidad, imparcialidad, igualdad, confiabilidad, eficacia,
objetividad, profesionalismo, transparencia y publicidad, de conformidad con lo
sefialado en el articulo 590-F de la Ley Federal del Trabajo.
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El 18 de mayo de 2022 se publico en el Diaric Oficial de la Federacion el Decreto
por el que se reforma el articulo Quinto Transitorio del "Decreto por el que se
reforman, adicionan y derogan diversas disposiciones de la Ley Federal del Trabajo,
de la Ley Organica del Poder Judicial de la Federacion, de la Ley Federal de la
Defensoria Publica, de la Ley del Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para
los Trabajadores y de la Ley del Seguro Social, en materia de justicia laboral,
libertad sindical y negociacién colectiva", publicado en el Diaric Oficial de la
Federacion el 1 de mayo de 2019, a través del cual se amplié el plazo al 3 de octubre
del 2022 para el inicio de las funciones de los Centros de Conciliacion y Tribunales
Laborales, contemplando al Centro de Conciliacion Laboral del Estado de
Chihuahua, previstos en la Tercera Etapa.

Finalmente, siendo la Junta de Gobierno del Centro de Conciliacion Laboral del
Estado de Chihuahua la facultada para aprobar, a propuesta del Director General
del Centro de Conciliacion Laboral del Estado de Chihuahua, las disposiciones que
regulen la operacion y funcionamiente del Centro; conforme a lo dispuesto en el
articulo 21 fraccién 1ll de la Ley del Centro, en la Sexta Sesion Ordinaria 2023 de
fecha 12 de diciembre del afio 2023, aprobd el siguiente:

ACUERDO 6.2023.1V.- Se aprueba el Reglamento del Servicio Profesional de
Carrera para el Centro de Conciliacion Laboral del Estado de Chihuahua, para
quedar de la siguiente manera:

REGLAMENTO DEL SERVICIO PROFESIONAL DE CARRERA PARA EL
CENTRO DE CONCILIACION LABORAL DEL ESTADO DE CHIHUAHUA

TiTULO PRIMERO
Del Servicio

Capitulo Primero
Disposiciones Generales

Articulo 1.- El presente Reglamento tiene por objeto establecer las normas para la
planeacion, integracién, organizacion, operacion, funcionamiento, control,
evaluacion y desarrollo del Servicio Profesional de Carrera para el Centro de
Conciliacién Laboral del Estado de Chihuahua.

Asi mismo, establecer los derechos, obligaciones y responsabilidades aplicables a
las personas que forman parte del Servicio Profesional de Carrera.
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El puesto de Conciliador previsto en la Ley Federal del Trabajo estara sujeto al
Servicio Profesional de Carrera para el Centro de Conciliacion Laboral del Estado
de Chihuahua, conforme a lo dispuesto en el presente Reglamento y demas
normativa aplicable.

Articulo 2.- Para los efectos de este Reglamento se entendera por:

I. Calidad: Es la obtencion de los resultados y metas programados, a través
de la aplicacidon de las mejores practicas y mejora continua en los procesos;

Il. Capacidad: Habilidades, conocimientos y aptitudes para realizar las
funciones asignadas a través de la estructura y procesos de trabajo;

llI. Catalogo: Al catalogo de puestos del Servicio Profesional de Carrera para el
Centro;

IVV.  Centro: Centro de Conciliacién Laboral del Estado de Chihuahua;

V. Comité de Evaluacion y Seleccion: Organo colegiado encargado de lievar
a cabo los concursos para la seleccion de los aspiranies a puestos de
Conciliador y Sustantivos, considerando los elementos de valoracion y mérito
dispuestos en las Convocatorias;

VI. Comité de Profesionalizacion: Organo colegiado encargado de dirigir la
operacion del Servicio Profesional de Carrera para el Centro de Conciliacion
Laboral del Estado de Chihuahua;

VIl. Competencia por Mérito: Valoracion de las capacidades de las personas
aspirantes a ingresar al Servicio Profesional de Carrera y de las personas
servidoras publicas de carrera, con base en los conocimientos, habilidades,
experiencia y, en su caso, en los logros alcanzados en el cumplimiento de
las metas individuales alineadas a las institucionales:

VIIl.  Convocatoria: Documento de caracter publico y abierto en el que se
establecen las bases de participacién para el procedimiento de evaluacién y
seleccion que el Centro de Conciliacion Laboral del Estado de Chihuahua
implementa para la ocupacion de puestos vacantes;

IX. Desarrollo profesional: Proceso mediante el cual las personas Servidoras
Publicas de Carrera, integraran los programas de profesionalizacion vy
capacitacion con el objetivo de fortalecer sus conocimientos, asi como
adquirir mas elementos para que ejerzan sus atribuciones con un mayor nivel
de conocimiento, calidad y eficiencia en los resultados.

X. Direccion Administrativa: A la Direccidn Administrativa del Centro de
Conciliacion Laboral del Estado de Chihuahua;

Xl. Direccion de Planeacion: A la Direccién de Planeacion del Centro de
Conciliacidén Laboral del Estado de Chihuahua;

Xll.  Direccion General: Direccion General del Centro de Conciliacién Laboral del
Estado de Chihuahua;
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Xk

XIv.

XV.

XVI.

XVIL

XVIH.

XIX.

XX.

XXIl.

XXIH.
XXV,

XXV,
XXVI.
XXVIL.

XXVIIL.

XXiX.

Direccion Juridica: A la Direccién Juridica del Centro de Conciliacion
Laboral del Estado de Chihuahua;

Direcciones Regionales: Direccion Regional Zona Centro- Sur y Direccién
Regional Zona Norte;

Eficiencia: Cumplimiento oportuno de los objetivos establecidos, empleando
de manera racional, honesta y responsable los recursos disponibles;
Equidad: Es la igualdad de oportunidades, sin discriminacion por razones de
edad, raza o etnia, condiciones de salud, capacidades diferentes, religién o
credo, estado civil, condicion social o preferencia politica;

Equidad de Género: Es la iguaidad de oportunidades para cualquier
persona sin distincion de su sexo;

Evaluacion del desempefio: Conjunto de procedimientos para establecer la
metodologia y definir los mecanismos de medicién, valoracion cuantitativa y
cualitativa del rendimiento del perscnai deil Servicio Profesional de Carrera
del Centro;

Expediente de Personal: Compilacién de documentos derivados de la
relacién laboral entre el Centro de Conciliacion Laboral del Estado de
Chihuahua y el personal adscrito a este, integrado por el Departamento de
Capital Humano.

Experiencia: Conocimientos y habilidades generados a través del tiempo,
considerando, entre otros elementos, el orden y duracion en los puestos
desempefiados en el sector publico, privado o social, el nivel de
responsabilidad, de remuneracion y la relevancia de las funciones o©
actividades encomendadas;

Imparcialidad: Actuar sin conceder preferencias a persona alguna;
Ingreso: Procedimientos de reclutamiento y seleccion a traves de los cuales
es posible formar parte del Servicio Profesional de Carrera de! Centro;
Junta: La Junta de Gobierno del Centro;

Legalidad: Es la observancia estricta de las disposiciones que establece este
instrumento, asi como de los demas ordenamientos juridicos aplicables;
Ley: Ley del Centro de Conciliacion Laboral del Estado de Chihuahua;

Ley Federal: Ley Federal del Trabajo;

Objetividad: Es la actuacion basada en elementos que puedan acreditar
plenamente el cumplimiento de los supuestos previstos en la Ley, en este
instrumento y en las disposiciones juridicas aplicables, sin prejuzgar o
atender apreciaciones carentes de sustento; :
Permanencia: Continuidad en la ocupacién de los puestos sujetos al
Servicio Profesional de Carrera, condicionada al cumplimiento de las
disposiciones previstas en el presente instrumento;

Persona conciliadora: Puesto cuyas atribuciones se encuentran conferidas
en el Titulo Trece Bis de la Ley Federal del Trabajo;
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XXX. Persona Servidora Publica de Carrera: Personal que ocupa un puesto de
confianza y es integrante del Servicio Profesional de Carrera para el Centro,
considerado con esta categoria por haber cumplido con los requisitos
establecidos en el presente instrumento; -

XXXI. Personal de Libre Designacidén: Personal adscrito al Centro, que no
pertenece al Servicio Profesional de Carrera;

XXXIl. Reglamento: El Reglamento del Servicio Profesional de Carrera para el
Centro;
XXXIll. Registro Unico del Personal de Carrera: Conjunto de documentos que

integran el expediente del sistema de Servicio Profesional de Carrera.
XXXIV. Remocion: Separacién del Servicio y en consecuencia la terminacién del
nombramiento, por alguna de las causales previstas en el presente
instrumento.
XXXV. Servicio: El Servicio Profesional de Carrera para el Centro;

Articulo 3. El Servicio, es el instrumento administrativo, de caracter permanente y
obligatorio que garantiza un servicio plblico de calidad, basado en la igualdad de
oportunidades y el mérito, en beneficio de la atencién profesional brindada a la
sociedad en general.

Articulo 4. El Servicio tiene por objeto:

|.  Seleccionar y proveer al Centro del personal calificado necesario para
cumplir fas obligaciones que le fijan los cuerpos normativos vigentes, y
demas disposiciones aplicables;

Il.  Asegurar que las personas que lo conforman se apeguen a los principios de
calidad, certeza, publicidad, competencia por mérito, eficacia, eficiencia,
congciliacion, imparcialidad, neutralidad, flexibilidad, equidad, equidad de
género, buena fe, informacién, honestidad, confidencialidad, transparencia,
legalidad, imparcialidad, honradez, lealtad, responsabilidad, obijetividad,
respeto a la dignidad de las personas, independencia, confiabilidad y
profesionalismo;

Ill.  Contribuir al desarrollo profesional de las personas que lo integran para
incrementar la eficacia y eficiencia de los servicios que presta el Centro;

IV. Establecer mecanismos administrativos que propicien una mayor identidad
de aquellas personas que forman parte del Servicio con fa mision y vision del
Centro;

V. Coadyuvar a la consecucion de sus fines; y

VI.  Otorgar certeza juridica a sus elementos.
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Articulo 5.- Para el cumplimiento de los principios a que hace alusién la fraccién i
del articulo 4 del presente Reglamento, el Centro debera:

a) Evaluar y capacitar a las Personas Servidoras Publicas de Carrera de
conformidad con lo estabiecido en el presente Reglamento;

b) Fomentar en las Personas Servidoras Pubiicas de Carrera la lealtad e
identificacion con el Centro y sus fines;

c) Propiciar el desarrollo profesional del personal del Servicio; y

d) Vincular el cumpiimiento de los objetivos del Centro con el desempefio y el
desarrollo profesional del personal del Servicio.

Articulo 6.- No podran ser consideradas como integrantes del Servicio las personas
que ocupen cargos distintos al de las Personas Conciliadoras.

Articulo 7.- El desempefio de las Personas Servidoras Publicas de Carrera sera
incompatible con el ejercicio de cualquier otro cargo, profesiéon o actividad que
impida o menoscabe el cumplimiento de sus obligaciones dentro del Centro.

Articulo 8.- Para efectos de la interpretacion y aplicacion de este instrumento, en lo
no previsto por las convocatorias, se estara a lo que determine el Comité de
Profesionalizacion.

TiTULO SEGUNDO
De la conformacion del Servicio Profesional de Carrera

Capitulo Unico
De los Integrantes del Servicio

Articulo 9.- El Servicio se integrara por Personas Servidoras Publicas de Carrera
calificados y se organizara conforme a la estructura determinada en el presente
Reglamento. La estructura dara acceso a las categorias determinadas en el
siguiente Catélogo:

De la estructura ocupacional:
I. Conciliador A.

II. Conciliador B.
HI. Conciliador C.
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El Comité de Profesionalizacion propondra a la Junta la integracién y actualizacion
del Catalogo especifico de los puestos sujetos al Servicio, conforme a la estructura
registrada en la Secretaria de la Funcién Publica y la suficiencia presupuestal que
le sea autorizada por la Secretaria de Hacienda para este fin.

Articulo 10.- Seran integrantes del Servicio, las Personas Servidoras Publicas de
Carrera que ingresen o permanezcan en los puestos del Servicio del Centro
conforme al Catélogo de puestos especificos del Servicio vigente aprobado por el
Comité de Profesionalizacion.

Articulo 11.- Las Personas Servidoras Publicas de Carrera son aquellas que han
cumplido los requisitos y condiciones de ingreso y permanencia establecidos en
este instrumento para obtener dicha categoria.

Articulo 12.- Las Personas Servidoras Publicas de Carrera designadas en el
puesto de Persona Conciliadora, respecto al procedimiento de ratificacion a que se
refiere la Ley Federal en su articulo 684-U, comprendera lo siguiente:

I.  Acreditacion de la evaluacién del desempefo trianual, con un promedio
simple igual o mayor a 7 en escala de 0 a 10.

II.  Cumplimiento y acreditacion del programa de capacitacion anuat obligatorio
para la acreditacion del programa trianual con un promedio simple igual o
mayor a 7 en escala de 0 a 10.

[il.  No haber sido sancionado por parte del Organo Interno de Control 0 alguna
otra autoridad competente con motivo del ejercicio de sus funciones en el
Centro.

IV. La Direccion Administrativa, con base en los datos contenidos en el
Expediente de Personal y Registro Unico del Personal de Carrera, presentara
la propuesta de ratificacion al Comité de Profesionalizacion, 90 dias naturales
inmediatos anteriores al cumplimiento del periodo de tres anos.

V. El Comité de Profesionalizacion determinara la ratificacién o, en su caso,
remocién de la persona servidora publica de carrera en el puesto de
conciliador, lo cual debera realizar en un periodo minimo de 60 dias naturales
inmediatos anteriores al cumplimiento del periodo de tres afos.

En caso de resultar procedente la ratificacion de una Persona Servidora Publica de
Carrera, este accedera al siguiente nivel en la estructura ocupacional, asi como a
los beneficios determinados en el Sistema de Consecuencias. Por io que la
categoria de Conciliador A, a que se refiere el articulo 9 del presente Reglamento,
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representa el limite de crecimiento de las Personas Conciliadoras, pudiendo ser
ratificado por periodos sucesivos de la misma duracion, siempre y cuando acredite
los requisitos establecidos.

Articulo 13.- En casos excepcionales cuando peligre la provision de los servicios
publicos prestados por el Centro, como consecuencia de desastres producidos por
fenémenos naturales, por caso fortuito o de fuerza mayor o existan circunstancias
que puedan provocar pérdidas o costos adicionales importantes, el Comité de
Profesionalizacion con aprobacion de la Junta, podra nombrar personal de manera
temporal, para la ocupacion de un puesto vacante o un puesto de nueva creacion,
sin necesidad de sujetarse al procedimiento de reclutamiento y seleccion a que se
refiere este instrumento.

La persona a la que se otorgue el nombramiento temporal sera considerada de libre
designacion, por tanto, no serd considerada parte del Servicio, ni creara derechos
respecto del mismo.

Una vez desaparecida la circunstancia de excepcidn, se deberd someter al
procedimiento considerado por este instrumento para el ingreso al Servicio.

TiITULO TERCERO
De la Estructura Organica del Servicio Profesional de Carrera
Capitulo Unico
Comité de Profesionalizacion

Articulo 14.- EI Comité de Profesionalizacion sera el 6rganc responsable del
adecuado funcionamiento del Servicio y tendré las siguientes facultades:

. Proponer a la Junta, por conducto de la Direccion General, para su
aprobacion, las reformas y/o maodificaciones al presente instrumento;
1. Determinar con base en los procedimientos establecidos, el nhombramiento,
ratificacién o remocion de las Personas Servidoras Publicas de Carrera;
. Vigilar gue los principios del Servicio sean observados de acuerdo con 1o
establecido por el presente instrumento y demas disposiciones aplicables;
IV. Planear y coordinar la implementacion gradual del Servicio del Centro;
V. Aprobar el informe anuai respecto del desarrolio y cumplimiento de objetivos
del Servicio;
VI.  Evaluar la operacién del Servicio y en su caso, dictar las medidas correctivas
que se requieran;
VIl. Proponer las politicas y programas especificos de ingreso, desarrollo,
capacitacion, evaluacion y remocion del personal del Centro;
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VIiI.  Contribuir al estudic e implementacion de estrategias de prospectiva en
materia de productividad, con el fin de hacer mas eficiente ia funcion publica;

IX.  Elaborar los programas de capacitacion, especializacion para el cargo y de
desarrollo administrativo, producto de las evaluaciones del desempefio y de
acuerdo a la deteccion de las necesidades de la institucion;

X.  Aplicar evaluaciones y demas procedimientos de acceso a las categorias de
la estructura ocupacional a que se refiere el Articulo 9 del presente
Reglamento; y

Xl. Las demas que se establezcan en el presente instrumento y sus
disposiciones aplicables.

Articulo 15.- El Comité de Profesionalizacién estara integrado por:

I. La persona titular de la Direccién General del Centro, quien presidira el
Comité y podra ser representada por el personal que designe para tal efecto,
con un nivel minimo de Direccion de Area:

Il.  La persona titular de la Direccion de Planeacidn, fungira como primer vocal,
podra nombrar un suplente, este debera ser persona adscrita a su unidad
administrativa;

ll.  La persona titular de la Direccién Juridica fungira como segundo vocal y
podra nombrar un suplente, este debera ser persona adscrita a su unidad
administrativa;

IV. La persona titular de la Direccién Administrativa, quien fungira como
Secretaria Técnica y podra nombrar un suplente, este debera ser persona
adscrita a su unidad administrativa.

Las personas titulares de la Direcciones Regionales de Zona del Centro fungiran
como representantes de su Direccién y podran nombrar un suplente, quien debera
ser una persona adscrita a su unidad administrativa y tener un nivel minimo de Jefe
de Departamento u homdlogo.

TiITULO CUARTO
De los Procesos del Servicio Profesional de Carrera

Capitulo Primero
Constitucion del Servicio Profesional de Carrera

Articulo 16.- Los procesos comprendidos dentro del Servicio son:
|. Ingreso. - Reguia los procedimientos de reclutamiento y seleccion, a través
de los cuales una persona servidora publica se puede incorporar al Servicio;
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i.  Capacitaciéon.- Establece los modelos de profesionalizacién para las
Personas Servidoras Publicas de Carrera, que les permitan adquirir:

a) Los conocimientos basicos acerca del Centro y la Administracion
Publica Estatal en su conjunto;

b) La especializacion, actualizacion y educacion formal en el cargo
desempenado;

c) La posibilidad de superarse institucional, profesional y personalmente,
Y,

d) Las condiciones objetivas para propiciar igualdad de oportunidades de
capacitacién para mujeres y hombres.

Hi.  Desarrollo Profesional.- Establece los mecanismos para la movilidad de las
Personas Servidoras Publicas de Carrera para desarrollase en el Servicio a
través de diversas trayectorias, permitiéndoles ocupar una de las categorias
previstas en la estructura ocupacional, previo cumplimiento de los requisitos
establecidos en este instrumento.

IV. Evaluaciéon del desempeiio.- Establece ia valoraciéon e impacto de los
resultados obtenidos por las Personas Servidoras Publicas de Carrera dentro
del Servicio.

V. Remocidén.- Establece los criterios y circunstancias por los cuales las
Personas Servidoras Publicas de Carrera dejaran de formar parte del
Servicio del Centro.

Capitulo Segundo
Del Proceso de Ingreso

Seccioén Primera
De los requisitos para ingresar al Sistema

Articulo 17.- El proceso de ingreso al Sistema se realizard mediante concurso
publico abierto y comprendera el reclutamiento, la seleccién de las personas
aspirantes, ia ocupacion de las plazas vacantes, la induccion, ia expedicion de los
nombramientos, asi como el registro del personal.

Para adquirir la calidad de Persona Servidora Publica de Carrera del Servicio del
Centro, ademas de io que sefiale la convocatoria plblica y abierta respectiva, el
Comité de Evaluacion y Seleccidon verificara los siguientes requisitos en el perfil de
las personas aspirantes:

I.  Tener ciudadania mexicana en pleno ejercicio de sus derechos politicos y
civiles o extranjero cuya condicion migratoria permita la funcién a desarrollar
conforme al perfil de puesto sujeto a concurso;

. Tener aptitud para el desempefio de sus funciones en el servicio publico;

lll.  No pertenecer al estado eclesiastico, ni ser ministro de algun culto;
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V. No estar inhabilitado para el servicio pablico ni encontrarse con algun otro
impedimento legal, y

V. No podra existir discriminacién por razén de género, edad, discapacidad,
condiciones de salud, religion, estado civil, origen étnico o condicién social
para la pertenencia al Servicio.

Articulo 18.- Las modalidades del proceso de ingreso para la ocupacién de los
puestos sujetos al Servicio que se sefialen en la convocatoria publica abierta
respectiva, seran ias que apruebe la Junta en términos del articulo 684-S de la Ley

Federal.
Seccion Segunda

Del Reclutamiento

Articulo 19.- El reclutamiento es el procedimiento de Ingreso gue permite atraer
aspirantes a ocupar el puesto de Persona Conciliadora.

El reclutamiento se llevara a cabo a través de convocatorias publicas abiertas,
conforme a las vacantes en los puestos del Servicio y lo establecido en el
procedimiento para la seleccion de Conciliadores previsto en la Ley Federal, asi
como en el Reglamento General para la celebracion de los concursos para ocupar
el puesto de Conciliadora y Conciliador del Centro de Conciliacion Laboral del
Estado de Chihuahua.

El Comité de Evaluacién y Seleccidn debera revisar y cotejar la documentacion
presentada por los aspirantes en los concursos de oposicion a que se refiere este
Reglamento. De comprobarse que la documentacion es apocrifa o ha sido alterada,
se desechara el tramite.

Articulo 20.- Las convocatorias seran publicadas en el Periédico Oficial del Estado
y en ¢l portal de internet del Centro.

Articulo 21.- Las convocatorias deberéan contener los requisitos establecidos en los
articulos 684-O y 684-R de la Ley Federal del Trabajo.

Articulo 22.- Las Convocatorias de Conciliadores seran elaboradas por el Comité
de Evaluacion y Seleccion y, se sometera a la aprobacion de la Junta, a propuesta
de la Direccién General, observando los principios establecidos en el articulo 4 de
este Reglamento.

Articulo 23.- Las Convocatorias podran implementar acciones afirmativas o
medidas especiales que favorezcan la igualdad en el acceso a la funcién publica.
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Articulo 24.- Las bases, condiciones y requisitos establecidos en las convocatorias
no podran modificarse durante el desarrolio del concurso.

Seccion Tercera
De la Seleccién

Articulo 25.- La seleccidn es el procedimiento que permite analizar la capacidad,
conocimientos, habilidades y experiencias de las personas aspirantes a ingresar al
Servicio. Su propdsito es garantizar el acceso de ias personas aspirantes que
demuestren satisfacer los requisitos del puesto y ser los mas aptos para
desempenarlo.

Articulo 27 .- La Junta, a propuesta de la Direccién General, aprobara el contenido
de ias Convocatorias para los puestos de Conciliador, en los que se concretaran las
bases de los procedimientos de reclutamiento y seleccion establecidos por la Ley
Federal y el presente instrumento.

Articulo 28.- La integracién del Comité de Evaluacion y Seleccion para los puestos
de Persona Conciliadora, se establecera en la Convocatoria respectiva, de
conformidad con lo dispuesto en el articulo 684-R fraccion )l de la Ley Federal.

Los resultados del concurso, derivados del proceso de Convocatoria de los puestos
de Conciliador seran publicados por el Comité de Evaluacion y Seleccion en el
Periodico Oficial del Estado, asi como en la pagina oficial de internet del Centro,
como lo establece el articulo 684-T de la Ley Federal.

Articulo 29.- En esta etapa el Comité de Evaluacién y Seleccion resuelve el
proceso de seleccion, mediante la emisidon de su determinacion, dectarando:

a) Ganador del concurso, al finalista que obtenga a calificacion mas alta en el
proceso de seleccion, es decir, al de mayor calificacion definitiva, y

b) Al finalista con la siguiente mayor calificacién definitiva, que podra llegar a
ocupar el puesto sujeto a concurso en el supuesto de que por causas ajenas
al Centro, el ganador sefialado en el inciso anterior:

1) Comunique, antes o en la fecha sefalada para tal efecto en la
determinacion, su decision de no ocupar el puesto, o
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2) No se presente a tomar posesion y ejercer las funciones del puesto
en la fecha senalada, o

c) Desierto el concurso.

Si durante |a determinacion, se presentase empate entre finalistas, el Comité de
Evaluacion y Seleccion elegira al ganador conforme a los criterios determinados por
el Reglamento General para la celebracion de los concursos para ocupar el puesto
de Conciliadora y Conciliador del Centro de Conciliacion Laboral del Estado de
Chihuahua.

El acta en que conste la determinacidn del concurso sera suscrita por los integrantes
del Comité de Evaluacion y Seleccidn, y en ella se precisaran los finalistas del
concurso para efecto de su integracion a la reserva de aspirantes de la
dependencia, los resultados obtenidos por éstos en cada una de Ias etapas, asi
como las conclusiones de la propia determinacion. '

Articulo 30.- Las personas participantes seleccionadas por el Comité de Evaluacién
y Seleccidn se haran acreedores al nombramiento como Persona Servidora Publica

de Carrera en la categoria que corresponda.

Articulo 31.- Un proceso de Convocatoria sélo podra declararse desierto por las
siguientes causas:
I.  Porque ningun candidato se presente al concurso;
Il.  Porque ninguno de los candidatos obtenga el puntaje minimo de calificacion
para ser considerado finalista, o
lll.  Porque sélo un finalista pase a la etapa de determinacién y en ésta sea
vetado o bien, no obtenga la mayoria de los votos de los integrantes del
Comité de Evaluacion y Seleccion.

La resolucion del Comité de Evaluacion y Seleccion debera precisar la causa por ia
que se determiné declarar desierto el concurso, y en caso de corresponder a la
prevista en la fraccién |l de este articulo, se deberan sefialar las conclusiones de ia

determinacion.

Articulo 32.- El resultado del concurso debera darse a conocer mediante su
publicacidn en el Periodico Oficial del Estado por el Comité de Evaluacion y
Seleccidn, asi como en la pagina oficial de internet del Centro.

Articulo 33.- Las constancias que se integren al expediente durante el desarrollo
de los procesos de reclutamiento y de seleccion, asi como cualquier otra
documentacién que se genere se podrd reservar en términos de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de Chihuahua y demas
disposiciones aplicables.
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Los datos personales que se registren durante los procesos de reclutamiento y de
seleccion, incluyendo la interpretacion de los resultados obtenidos al aplicar las
herramientas de evaluacién, seran considerados confidenciales aun después de
concluidos dichos procesos, de conformidad con las disposiciones aplicables. En
todo caso, deberan observarse las disposiciones en materia de proteccion,
tratamiento, difusion, transmision y distribucién de datos personales que resulten
aplicables.

Los servidores publicos y, en general, cualquier persona que en virtud de lo previsto
en los presentes Lineamientos tengan acceso a los datos personales e identidad de
los participanies, deben abstenerse de divulgarlos y sélo podran utilizarlos para los
efectos propios del concurso respectivo, en caso contrario, seran responsables en
términos de lo previsto en las disposiciones legales aplicables.

Capitulo Tercero
Del Proceso de Capacitacion y Desarrollo Profesional

Seccion Primera
Del Procedimiento de Capacitacion

Articulo 34.- La capacitacion es el procedimiento mediante el cual, las Personas
Servidoras Publicas de Carrera podran ampliar sus conocimientos, habilidades y
aptitudes para el desempeno en su puesto.

Articulo 35.- La Direccion Administrativa, a través del personal que designe, sera
el area encargada de atender y coordinar la capacitacion de las personas servidoras
publicas de carrera y tendra entre sus atribuciones las siguientes:
|. Detectar las necesidades de capacitacion de las personas servidoras
publicas de carrera;
Il.  Proponer al Comité de Profesionalizacion las bases para regular el proceso
de capacitacion de las personas servidoras publicas de carrera;
lil.  Proponer al Comité de Profesionalizacién ios cursos obligatorios y optativos
de las personas servidoras publicas de carrera;
IV. Las demas previstas en el presente Reglamento.

Articulo 36.- La capacitacion de las personas servidoras publicas de carrera tendra
los siguientes objetivos:

I.  Desarrollar, complementar, perfeccicnar o actualizar los conocimientos y
habilidades necesarios, para el eficiente desempefico de las personas
servidoras pUblicas de carrera en sus categorias y puestos; y
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Il. Profesionalizar a las personas servidoras publicas de carrera en las
capacidades y competencias necesarias para el desempefio de sus
funciones.

Articulo 37.- La capacitacion se integrara con cursos obligatorios y optativos que
aporten al desarrollo profesional de las personas servidoras publicas de carrera. Los
cursos deberan ser aprobados con una calificacién minima de 7 y su calificacion
serd un elemento mas en la valoracion de la permanencia de las Personas
Servidoras Publicas de Carrera en el Servicio.

Articulo 38.- E! Centro podra celebrar convenios con instituciones educativas,
centros de investigacion e instituciones publicas o privadas, para que impartan
cualquier modalidad de capacitacién que coadyuve a cubrir las necesidades
institucionales de formacion de las Personas Servidoras Publicas de Carrera.

El proceso de identificacién, definicion, descripcion, elaboracion, registro y
evaluacion de competencias y/o capacidades profesionales se realizara durante la
implementacién gradual del Servicio de acuerdo a Ias necesidades institucionales.

Seccion Segunda
De los Procedimientos de Desarrollo Profesional

Articulo 39.- El Desarrollo Profesional es el proceso mediante el cual las Personas
Servidoras Publicas de Carrera con base en el merito podran ocupar uno de los
puestos previstos en la estructura ocupacional, establecidos en el Servicio.

Articulo 40.- Las Personas Servidoras Publicas de Carrera podran acceder a una
de las categorias determinadas en la estructura ocupacional dentro del Servicio.

Para estos efectos, el Comité de Profesionalizacion debera tomar en cuenta el
puntaje obtenido en virtud de sus evaluaciones del desempefio, los resultados de
los examenes de capacitacién, u otros estudios que hubieren realizado, asi como
de los propios examenes de seleccion.

Para participar en los procesos de Convocatoria para ocupar alguna de las
categorias descritas, las Personas Servidoras Publicas de Carrera deberan cumplir
con los requisitos que para tal efecto se establezcan y, aprobar los procedimientos
que para el caso establezca el Comité de Profesionalizacion en la convocatoria
respectiva. '
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Articulo 41.- EI Comité de Profesionalizacion establecera los procedimientos para
el desarrollo profesional de las Personas Servidoras Publicas de Carrera, conforme
a lo establecido en el presente Reglamento, asi como en las convocatorias que para
tal efecto emita.

Capitulo Cuarto
Del Proceso de Evaluacion del Desempefio

Articulo 42.- La evaluacién del desempefio es el conjunto de procedimientos para
la medicién y valoracién cuantitativa y cuaiitativa de las Personas Servidoras
Publicas de Carrera respecto al cumplimiento de sus funciones y metas individuales,
en funcidon de sus capacidades y del perfil determinado para el puesto que ocupan,
y que opera a través de indicadores de desempefio y comportamiento previamente
definidos para un periodo trianual.

Articulo 43.- La evaluacion del desempefo tiene como principales objetivos:

I.  Evaluar a las Personas Servidoras Pulblicas de Carrera en el cumplimiento
de sus funciones y metas establecidas;
Il. Identificar el potencial o {alento;

lll. Diagnosticar las necesidades de capacitacion;

V. Aportar informacion para mejorar el funcionamiento del Centro en términos
de eficiencia, efectividad, honestidad, calidad del servicio y aspectos
financieros; e

V. ldentificar los casos de desempefic no satisfactorio para adoptar medidas
correctivas.

Articulo 44.- La evaluacion del desempefio constara en la valoracion de indicadores
de desempefio, asi como de comportamiento.

Las evaluaciones de! desempefo seran requisito para la permanencia de una
Persona Servidora Publica de Carrera dentro del Servicio. En el supuesto de que la
Persona Servidora Publica de Carrera no acredite de manera satisfactoria la
evaluacién del desempefio que se le practique, dejara de pertenecer al Servicio, en
términos de las disposiciones contenidas en el siguiente capifulo.

Articulo 45- Los métodos de evaluacién del desempeno de las Personas Servidoras
Publicas de Carrera, en cuanto al puntaje que resulte de la combinacidon de las
modalidades de valoracion, se llevaran a cabo en términos del resuitado de ambos
puntajes y se considerara de la siguiente manera:
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a) Excelente, cuando en conjunto sean mayores a una calificacion de 9
puntos, de un total de 10 posibles;

b) Satisfactorio, cuando en conjunto sean de igual o0 mayor a 7 puntos y
menores de 9, de un total de 10 posibles;

c) No Satisfactorio, cuando en conjunto sean mayores de 6 puntos vy
menores de 7, de un total de 10 posibles, y

d) Deficiente, cuando en conjunto sean menores de 6 puntos, de un total de

10 posibles.
Capitulo Quinto

Del Proceso de Remocién

Seccion Primera
De la Terminacién del Nombramiento

Articulo 46.- Las Personas Servidoras Plblicas de Carrera podran ser removidas
del Servicio, debido a que la permanencia en el mismo no implica inamovilidad.

Articulo 47.- Para efectos de este instrumento se entendera por remocion de la
Persona Servidora Publica de Carrera su separacién del Servicio y la conclusion de
su relacién laboral con el Centro.

Articulo 48.- El nombramiento de las Personas Servidoras Publicas de Carrera
dejara de surtir efectos sin responsabilidad legal del Centro, por las siguientes
causas:

I.  Porrenuncia, que es la manifestacion de la voluntad por escrito de la Persona
Servidora Publica de Carrera para terminar la relacion laboral con el Centro;

.  Siel resultado de la evaluacidn del desempefio trianual es deficiente;

llf.  Sino cumple con las horas de capacitacion obligatorias 0 competencias que
determine el Comité de Profesionalizacion en el Programa de Capacitacién
del periodo de que se trate;

IV. Por defuncion;

V. Por resolucion administrativa o jurisdiccional que determine inhabilitacion,
destitucidn o separacion del cargo, previo procedimiento administrativo
correspondiente; '

VI.  Por sentencia firme que imponga una pena privativa de libertad, y

VIl.  Por incapacidad fisica o mental que le impida el desempefic de sus
funciones, de acuerdo con el dictamen que al efecto emita el Instituto
Chihuahuense de Salud o, en su caso, Pensiones Civiles del Estado, dentro
del area correspondiente en materia de riesgos de trabajo e invalidez.
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Articulo 49.- Cuando el perscnal de carrera se separe del Servicio y del Centro,
debera efectuar la entrega y rendir un informe de los documentos asignados a su
custodia que se encuentren en tramite. Para ello, debera elaborar un listado de los
asuntos a su cargo.

TiITULO QUINTO

Del Registro Unico del Personal de Carrera
Capitulo Unico

Articulo 50. El Registro Unico del Personal de Carrera comprende el manejo y
control fisico de los expedientes individuales conformados por la documentacion
que corresponde a los procedimientos del sistema del Servicio.

Articulo 51. La documentacion del Servicio se integrara con los documentos que
acrediten la estadia y desarrollo del personal de carrera, y consiste en:

I Nombramientos;

Il Cédulas de evaluacion;

1. Notas de mérito;

v. Comprobantes de capacitacién,

V. Dictamenes de ratificacién y promocion;
V. Resoluciones y aplicacion de sanciones.
TiTULO SEXTO
De los Derechos, Obligaciones y Responsabilidades de los Servidores
Publicos

Capitulo Primero
De los Derechos

Articulo 52.- Las Personas Servidoras Publicas de Carrera tendran los siguientes
derechos:
I. A la estabilidad y permanencia en el Servicio en los terminos y bajo las
condiciones que prevé este instrumento;
H. A que se le expida el nombramiento como Persona Servidora Publica de
Carrera una vez cubiertos los requisitos establecidos en este instrumento;
Il.  Recibir capacitacién y actualizacion para el mejor desempeho de sus
funciones;
IV. Ser evaluada con base en los principios rectores de este instrumento y
conocer los resultados de la evaluacion que se le haya practicado;
V. Percibir las remuneraciones correspondientes a su cargo, ademas de los
beneficios y estimulos que se prevean;
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VI.

VIL

Acceder a una de las categorias establecidas dentro de la estructura

ocupacional cuando haya cumplido con los requisitos y procedimientos
descritos en este instrumento, y
Las demas que se sefalen en el presente Reglamento, y las demas
disposiciones legales aplicables.

Capitulo Segundo
De las Obligaciones

Articulo 53.- Son obligaciones de las Personas Servidoras Publicas de Carrera:

Vi
VII.

VIIIL

Xl.

XIl.

Xiil.

Ejercer sus funciones con estricto apego a los principios rectores del Servicio;
Desempefiar sus labores con cuidado y esmero apropiados, observando las
instrucciones que reciban de las personas superiores jerarquicas;

Participar y aprobar las evaluaciones establecidas para su desarrollo en el
Servicio;

Participar en los programas de capacitacién obligatoria, que comprende la
actualizacién o especializacion que les permita cumplir eficientemente con
las actividades inherentes al cargo que desemperien;

Guardar los principios de confidencialidad y reserva de la informacion que la
legislacion respectiva establece, sobre la documentacion y en general, de los
asuntos que conozca;

Asistir puntualmente a sus labores y respetar los horarios de actividades;
Proporcionar la informacion y documentacion necesarias a la persona
funcionaria que se designe para suplirlo en su ausencia temporal o definitiva;
Abstenerse de incurrir en actos u omisiones que pongan en riesgo la
seguridad de las personas del Centro o aquellas usuarias de los servicios
que presta, bienes y documentacion u objetos del Centro o de las personas
gue ahi se encuentren;

Excusarse de conocer asuntos que puedan implicar conflicto de intereses
con las funciones que desempefia dentro del Centro;

Coadyuvar al cumplimiento de los fines del Centro y del Servicio;

Apegarse a los principios institucionales de honestidad, respeto,
imparcialidad, servicio, objetividad, dedicacién, fransparencia vy
profesionalismo;

Brindar una atencion pronta y expedita a la ciudadania que solicite la atencién
del Centro; y

Las demas que se sefalen en el presente Reglamento, la Ley Federal, Ley
General de Responsabilidades Administrativas y demas disposiciones
legales aplicables.

Miércoles 20 de diciembre de 2023.
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Capitulo Tercero
De las responsabilidades
Articulo 54.- Las Personas Servidoras Publicas de Carrera del Centro seran
responsables de ejercer, cumplir y vigilar las atribuciones y obligaciones, que se
establezcan en el presente reglamento, todo ello en el ambito de su respectiva
competencia.

Sera responsabilidad de cualquier servidor pablico denunciar los hechaos irregulares
que se adviertan en el Centro ante el Organo Interno de Control, asi como los actos
de discriminacion, acoso y hostigamiento sexual y violencia laboral ante la Unidad
de Iguaidad de Género y/o autoridad competente.

Articulo 55.- Las violaciones a los preceptos del presente reglamento y las demas
disposiciones que de él emanen seran sancionadas en términos de lo previsto en la
Ley General de Responsabilidades Administrativas o la legislacion aplicable, sin
perjuicio de proceder conforme a los ordenamientos que correspondan cuando la o
el servidor publico incurra en hechos que pudieran considerarse ilicitos durante el
desempefio de su empleo, cargo o comision.

TITULO SEPTIMO
DE LA IMPUGNACION
Capitulo Unico
Del Recurso de Reconsideracion

Articulo 56.- En contra de las resoluciones que recaigan en los procesos de
ingreso, desarrollo profesional, capacitacion y evaluacion del desempefio, las
personas servidoras publicas de carrera o las personas aspirantes a pertenecer al
Servicio del Centro, podran interponer un recurso de reconsideracion ante el Comité
de Profesionalizacion dentro de los siguientes 10 dias habiies, contados a partir de
la notificacion de la resolucidn correspondiente.

Articulo 57.- El recurso de reconsideracién se resolverd una vez realizada la
revision integral del expediente de la persona servidora plblica de carrera o
aspirante, segun el proceso de que se trate; asi como las documentales que obren
en el proceso que se impugna, ademas se valoraran las pruebas documentales que
en su caso presente ia persona recurrente junto con su escrito de reconsideracion.
En ningun caso procedera la reconsideracién respecto del confenido o los criterios
de evaluacion.
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Articulo 58.- El recurso de reconsideraciéon se tramitara por escrito y contendra lo
siguiente:

.  El nombre y firma de la persona que se inconforma;

II.  Domicilio para oir y recibir notificaciones: el o los correos electrénicos
personales, nimero de celular, domicilio; en su caso, los mismos datos de
las personas autorizadas para recibirlas;

ill.  La manifestacion bajo protesta de decir verdad del acto que impugna, los
agravios que fueron causados y las pruebas que considere pertinentes,
siempre y cuando estén relacionadas con los puntos controvertidos;

IV. La fecha en que tuvo conocimiento del acto que da motivo al recurso de
reconsideracion; y

V. Las pruebas que se ofrezcan. Sera inadmisible la prueba confesional por
parte de la autoridad:; '

Las pruebas documentales se tendran por no ofrecidas, si no se acompanan al
escrito en el que se interponga el recurso.

Se tendra por no interpuesto el recurso en caso de que no sea presentando dentro
del plazo a que refiere el articulo 56 de este Reglamento, y por la falta de cualquiera
de los requisitos sefialados en este numeral.

Los conflictos individuales de caracter laboral no son materia del recurso de
reconsideracion.

Articulo 59.- El Comité de Profesionalizacién, sera el érgano competente para
conocer del recurso y estara facultado para solicitar los informes que estime
pertinentes a quienes hayan intervenido en el procedimiento de seleccion, para que
en un plazo de cinco dias habiles los rindan.

El Comité de Profesionalizacion, dentro de los diez dias habiles siguientes a la fecha
de la presentacion del recurso, determinara si procede o no darle tramite, dictando
el acuerdo respectivo, el cual se debera notificar via correo etectronico al recurrente
para tal efecto dentro de los 3 dias habiles siguientes a la emision del acuerdo.

En contra del acuerdo que recaiga al escrito del recurso de reconsideracién no
procedera ningln recurso.

De dictarse acuerdo de procedencia, el Comité de Profesionalizacién en un plazo
no mayor a diez dias habiles, contado a partir de la notificacion del acuerdo,
realizara la valoracién de las pruebas ofrecidas por el recurrente, con la debida
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observancia de los principios rectores que rigen [a operacion del Servicio, con el
propésito de emitir una resolucion que contenga los antecedentes del caso, las
consideraciones de derecho en que se apoye el sentido del fallo, y los puntos
resolutivos con que concluya.

En contra de la resolucion que recaiga no procedera ningun recurso.

La resolucion debera notificarse via correo electronico a la persona recurrente en
un plazo no mayor a 3 dias habiles.

TRANSITORIOS

PRIMERO.- E! presente Reglamento entrard en vigor al dia siguiente de su
publicacién en el Periédico Oficial del Estado.

SEGUNDO.- El Comité de Profesionalizacion del Servicio debera instalarse dentro
de los 60 dias habiles posteriores a la entrada en vigor del presente Reglamento.

TERCERO.- EI Comité de Profesionalizacion debera aprobar la integracion del
Catalogo especifico de Puestos del Servicio dentro de los hoventa dias habiles
posteriores a su instalacion.

CUARTO.- Los procesos establecidos en el Sistema de Servicio Profesional de
Carrera relativos al ingreso y desarrollo profesional quedaran condicionados al
presupuesto asignado al Centro por parte de la Secretaria de Hacienda del Estado
de Chihuahua en el gjercicio correspondiente.

QUINTO.- Los beneficios y obligaciones de las personas que asciendan de nivel
conforme a la estructura ocupacional, estaran plasmados en el Sistema de
Beneficios que para tal efecto se emita, lo cual no deberd exceder de un afo
posterior a la publicacion del presente Reglamento.

D A D O en la Ciudad de Chihuahua, Chihuahua, a los doce dias del mes de
diciembre del afio 2023, conforme a lo previsto por el articulo 16, fraccion | de la
Ley del Centro de Conciliacion Laboral del Estado de Chihuahua, aprobado por los
integrantes de ia Junta de Gobierno de! Centro de Conciliacién Laboral del Estado
de Chihuahua.

Rubrica. —



24

ANEXO AL PERIODICO OFICIAL

74
Mtro. Dibdord José Siller Argiiello
Secretari %2# Trabajo y Prevision
Socia}?l s;ado’de Chihuahua.
Presiderte de ta Junta de Gobiemo del
Centro de Conciliacion Laboral del
Estado de Chihuahua.

J——

adifla

Supervisor Administrativo en el
Tribunal de Justicia Laboral adscrito al
Instituto de Atenciéon Temprana y
Justicia Alternativa del Poder Judicial
del Estado de Chihuahua, en
representacion y suplencia del Director
del Instituto de Atencién Temprana y
Justicia Alternativa del Poder Judicial
del Estado de Chihuahua.

Integrante de la Junta de Gobierno del
Centro de Conciliacion Laboral del
Estado de Chihuahua.

Lic. Ricardo Manjarre

"i
j
_.// /
/

/
| /
rd
Lic. SergioAlberto &.[aje/da

Director Juridico de la Secretaria de
Innovacion y Desarrollo Econdmico, en
representacion y suplencia de la
Secretaria de Innovacion y Desarrollo
Economico.

Integrante de la Junta de Gobierno del
Centro de Conciliacion Laboral del
Estado de Chihuahua.

Lic. David Fuentes Martinez
Director de Acceso a la Informacion y
Proteccion de Datos Personales del
Instituto Chihuahuense para la
Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica, en representacion
y suplencia de la Comisionada
Presidenta del Instituto Chihuahuense
para la Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica.

Integrante de la Junta de Gobierno del
Centro de Conciliacion Laboral del
Estado de Chihuahua.

La presente hoja de firmas corresponde al Reglamenio del Servicio Profesional de Carrera para el
Centro de Conciliacion Laboral del Estado de Chihuahua.

Miércoles 20 de diciembre de 2023.
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ACTA DE LA SEXTA SESION ORDINARIA DOS MIL VglNTITRES DE LA
JUNTA DE GOBIERNO DEL CENTRO DE CONCILIACION LABORAL DEL
ESTADO DE CHIHUAHUA

En la Ciudad de Chihuahua, Chih., siendo las 11:00 horas del doce de diciembre de
dos mil veintitrés, se rednen quienes integran la Junta de Gobierno del Centro de
Conciliacién Laboral del Estado de Chihuahua (en adelante {a Junta), con el fin de
llevar a cabo la celebracion de la Sexta Sesién Ordinaria 2023; de forma presencial
en las instalaciones de la Secretaria del Trabajo y Prevision Social, ubicadas en
calle Ignacio Allende, nimero 901, colonia Centro; en términos de la convocatoria
de fecha 05 de diciembre del presente afio, y de conformidad con lo dispuesto por
los articulos 590 F de la Ley Federal del Trabajo, 16, 17, 18 y 19 de la Ley de
Entidades Paraestatales del Estado de Chihuahua 10, 11, 12, 13, 14, 15y 16 Ley
del Centro de Conciliacion Laboral del Estado de Chihuahua, 9 y 10 del Estatuto
Organico del Centro de Conciliacion Laboral del Estado de Chihuahua.

l.a sesioén estuvo presidida por el Mtro. Diédoro José Siller Argliello, Secretario
del Trabajo y Prevision Social del Poder Ejecutivo del Estado de Chihuahua, en
terminos de lo establecido por los articulos 10, fraccion [, 17, fraccion |l de la Ley
del Centro de Conciliacién Laboral del Estado de Chihuahua y 11, fraccion 1l del
Estatuto Organico del Centro de Conciliacion Laboral del Estado de Chihuahua;
inicia su intervencion agradeciendo la asistencia de los presentes y procede a
solicitar al Mtro. Fausto Fortunato Barraza Arvizu, Director General del Centro de
Conciliacion Laboral del Estado de Chihuahua y Secretario de la Junta, nombrado
en la Segunda Sesién Ordinaria 2022 mediante Acuerdo 2.2022.1 por el Presidente
de la Junta, en apego a lo sefalado por el ultimo parrafo del articulo 14 de la Ley
del Centro de Conciliacidon Laboral del Estado de Chihuahua; verificar la existencia
de quorum legal para dar inicio a los trabajos de la presente sesion.

El Mtro. Fausto Fortunato Barraza Arvizu, Secretario de la Junta, procede con el
pase de lista para confirmar la asistencia de los integrantes de la Junta, informando
que se encuentran presentes los siguientes:

e Mtro. Diédoro José Siller Arguello, Secretario del Trabajo y Prevision
Social.

o Lic. Sergio Alberto Grajeda Fernandez, Director Juridico de la Secretaria
de Innovacién y Desarrollo Econdmico, en representacién y suplencia de la
Secretaria de Innovacion y Desarrolio Econdmico.

e Lic. Ricardo Manjarrez Padilla, Coordinador Juridico del Instituio de
Atencion Temprana y Justicia Alternativa del Poder Judicial del Estado de
Chihuahua.
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s Lic. David Fuentes Martinez, Director de Acceso a la Informacion y
Proteccion de Datos Personales del Instituto Chihuahuense para la
Transparencia y Acceso a la Informacion Puablica, en representacion y
suplencia de la Comisionada Presidenta del instituto Chihuahuense para la
Transparencia y Acceso a la Informacion Pablica.

Asimismo, informa que se encuentra presente el Titular del Organo Interno de
Control del Centro de Congciliacion Laboral del Estado de Chihuahua, Lic. Juan
Antonio Olague Barraza; asi como los invitados para esta sesion ordinaria, siendo
estos los siguientes:

e Lic. Dulce Mariana Acosta Bustamante, Directora Administrativa del
Centro de Conciliacién Laboral del Estado de Chihuahua.

» Mtro. Rafael Ivan Prieto Millan, Director de Planeacion del Centro de
Conciliacion Laboral del Estado de Chihuahua.

Una vez confirmada la asistencia de los integrantes de la Junta, sefiala que se
cuenta con el quorum legal requerido para la celebracién de la presente, toda vez
que se encuentran presentes 4 de los 5 integrantes de la Junta. Con ello se da inicio
a los trabajos para el desahogo de la Sexta Sesioén Ordinaria 2023 de la Junta de
Gobierno del Centro de Conciliacidon Laboral del Estado de Chihuahua, y se
declaran validos los acuerdos tomados en elia, de conformidad con lo establecido
por los articulos 15, parrafo tercero de la Ley del Centro de Conciliacion del Estado
de Chihuahua y 19, parrafo segundo de la Ley de Entidades Paraestatales del
Estado de Chihuahua.

Para continuar, en uso de la voz el Mtro. Diédoro José Siller Argliello, Presidente
de la Junta procede a dar lectura a la propuesta de orden del dia propussto para la
Sexta Sesion Ordinaria para proceder a su resolucién, el cual les fue enviado
previamente para su conocimiento y analisis. Lo anierior, con fundamento en lo
dispuesto por los articulos 14, Gltimo parrafo Ley del Centro de Congiliacion Laboral
del Estado de Chihuahua y 12, fraccidn IV del Estatuto Organico del Centro de
Conciliacién Laboral del Estado de Chihuahua.

Hecho esto, solicita la intervencion de los presentes en caso de que exista tema
alguno que agregar al orden del dia, no habiendo intervenciéon alguna, procede a
someter a votacion el orden del dia, el cual es aprobado por unanimidad de votos
de los presentes, generandose el siguiente acuerdo:

Acuerdo 6.2023.I° Una vez declarado el quérum legal, se aprueba por
unanimidad de votos de los integrantes de la Junfa el contenido def orden del
dia en todos sus puntos para la Sexta Sesion Ordinaria 2023.
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Aprobado el orden del dia para la presente Sesién Ordinaria, esta se desarroflara

en los siguientes términos:

Vi

Vil

LISTA DE ASISTENCIA Y DECLARACION DE QUORUM.

APROBACION DEL ORDEN DEL DIA DE LA SEXTA SESION
ORDINARIA 2023 DE LA JUNTA DE GOBIERNO.

INFORME DE RESULTADOS AL MES DE NOVIEMBRE DE 2023
DEL CENTRO DE CONCILIACION LABORAL DEL ESTADO DE
CHIHUAHUA, EN EL EJERCICIO DE SUS FUNCIONES.

.INFORME DEL PROXIMO CIERRE PRESUPUESTAL DE

RECURSO ESTATAL 2023.

s Recurso por multas de incomparecencia.
» Sistema de Contabilidad Gubernamental “Kérima”.
¢ Informacién general.

INFORME SOBRE LA SUSPENSION DE LOS PLAZOS Y
TERMINOS LEGALES DE LOS ACTOS Y PROCEDIMIENTOS
ADMINISTRATIVOS SEGUIDOS ANTE EL CENTRO DE
CONCILIACION LABORAL DEL ESTADO DE CHIHUAHUA,
QUEDANDO EXCEPTUADAS LAS COMPARECENCIAS DE
PAGO Y RATIFICACIONES DE CONVENIOS, ASi COMO LAS
LABORES DE LAS UNIDADES ADMINISTRATIVAS, DEL
DIECIOCHO DE DICIEMBRE DE DOS MIL VEINTIDOS AL DOS
DE ENERO DE DOS MIL VEINTICUATRO POR MOTIVO DEL
SEGUNDO PERIODO VACACIONAL.

PROPUESTA Y EN SU CASO APROBACION DEL CALENDARIO
ANUAL DE SESIONES 2024 DE LA JUNTA DE GOBIERNQ, CON
FUNDAMENTO EN LO DISPUESTO POR EL ARTICULO 16,
FRACCION VI DE LA LEY DEL CENTRO DE CONCILIACION
LABORAL DEL ESTADO DE CHIHUAHUA.

PROPUESTA Y EN SU CASO APROBACION DEL REGLAMENTO
DEL SERVICIO PROFESIONAL DE CARRERA PARA EL
CENTRQ DE CONCILIACION LABORAL DEL ESTADO DE
CHIHUAHUA.
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VII. PROPUESTA Y EN SU CASO APROBACION DE LOS
LINEAMIENTOS DE INTEGRACION Y FUNCIONAMIENTO DEL
COMITE DE PROFESIONALIZACION DEL SERVICIO
PROFESIONAL DE CARRERA PARA EL CENTRO DE
CONCILIACION LABORAL DEL ESTADO DE CHIHUAHUA.

IX. ASUNTOS GENERALES

* Resultados de la aplicacién de encuesta en ciudad Juarez, por parte
de American Institutes for Reseach (AIR).

X. CONCLUSION Y FIRMA DEL ACTA

Para continuar con el desarrollo de la sesion, el Mtro. Diodoro José Siller
Arguello, Presidente de la Junta, cede el uso de la voz al Mtro. Fausto Fortunato
Barraza Arvizu, Secretario de la Junta.

Quien, en atencion al punto lll del orden del dia, informa a los integrantes de la
Junta su informe de resuitados al mes de noviembre de 2023, sefalando que se ha
llegade al monto de $1,186,233,015.91 {Mil ciento ochenta y seis millones,
doscientos treinta y tres mil, quince pesos 91/100 M.N.) en convenios celebrados,
cifra que representa 22,906 convenios de conciliacién que se han realizado ante el
Centro de Conciliacién Laboral desde el inicio de sus operaciones, el pasado 3 de
octubre de 2022, lo cual denota la buena aceptacion de las y los trabajadores y la
confianza en este organismo.

88.81%

' TASADE - Resultados
i gowmmcség;’ 2022 - 2023

Informacion al 30 de noviembre 2023
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Destaca que en un afio de operaciones, esta derrama econémica ya se encuentra
en manos de los trabajadores y por lo tanto, forma parte de la economia del Estado
de Chihuahua.

Afade que el Centro de Conciliacion se mantiene con una tasa de conciliacion por
encima de la media nacional con un porcentaje del 88.81%.

Respecto al desempefio por representacion, los resultados se mantienen
constantes en relacién a meses anteriores, asi como los nimeros generados en las
dos sedes, a pesar de que en algunos meses se vieron al limite de la capacidad
instalada, y en otros meses, rebasados. Lo que denota el trabajo que queda por
hacer y asi continuar brindando un servicio de calidad, tanto en tiempos de atencion,
calidad en el servicio, asi como continuar identificando oportunidades de mejora.

Sefala qgue el Centro de Conciliacion ha llegado al récord en convenios de
conciliacién este mes de noviembre, y Unicamente se emitieron 132 constancias de
no congciliacion, sin embargo, se seguira trabajando en subir de nivel en la
estadistica nacional.

La siguiente informacién global corresponde  al desempefic por oficina
representativa al 30 de noviembre de 2023:

" Constanoas

. . Personas Solicitudes y . ‘ . Tasa de

Dureccion Hepresenfacicn . . . Convenios Manto en convenios de no G
alendidas Asesorias o wonciliation

Chihuahua 28,204 18,726 9,671 $ 445,417,64999 . 1,468 86 84%

DRICS Parral 341 2,521 841 § 4040027347 89 90.43%

Cuauhtémor ; 5763 4371 2,405 $ 75,115,965.03 77 ‘ 96.90%

Delicias 3417 2,644 391 § 2688571355 119 82.22%

ORIN Ciudad Judrez 38,763 ' 17,524 : 8,723 $ 585,153,802.35 1,067 89.10%

Nuevo £asas Grandes 3,664 3.544 375 1275961152 _ i §4 84%

Estade Total 82,122 : 49,330 22,906 $ 1,186,233,015.91 2,885 : 88.81%

Para el desahogo del punto IV del orden del dia, el Mtro. Fausto Fortunato
Barraza Arvizu, Secretario de la Junta, cede el uso de la voz a la Mtra. Dulce
Mariana Acosta Bustamante, Directora Administrativa del Centro de Conciliacidon
Laboral del Estado de Chihuahua, quien informa a los integrantes de la Junta acerca
del cierre presupuestal del recurso estatal 2023; como primer punto manifiesta que
derivado al inicio de la aplicacion de las multas por incomparecencia, el Centro de
Conciliacion ha recaudado un monto que asciende a $321,594.00 (Trescientos
veinte un mil, quinientos noventa y cuatro pesos 00/100 M.N.} al mes de noviembre
del presente afio, monto que sera destinado en los proximos meses de diciembre y
enero al gasto de operacion. Se tramitara la ampliacion presupuestal y se incluira
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dicho monto para cubrir las necesidades diarias de este organismo publico
descentralizado, ya que el presupuesto empleado para este ejercicio fiscal quedd
rebasado.

Como segundo punto, se refiere al Sistema de Contabilidad Gubernamental
“Korima”, el cual se adquirié en el ejercicio 2022 y se comenzo a utilizar en octubre
del presente afic, esta herramienta permitio la automatizacion de la contabilidad, ya
que con anterioridad se realizaba de forma manual, permitié la carga y migracion de
los procesos administrativos y contables en dicho software. Lo cual contribuird al
cumplimiento en tiempo y forma de la normatividad aplicable, asi como mantener
en orden y documentados todos los procesos de gasto del recurso publicc ejercido
por medio del Centro de Conciliaciéon Laboral del Estado de Chihuahua.

En tercer lugar, sehala que el Centro de Conciliacion se encuentra en proceso de
cierre presupuestal y contable del gjercicio 2023 para cumplir en tiempo y forma con
las instancias correspondientes.

En uso de ia voz el Miro. Fausto Fortunato Barraza Arvizu, sefala que Chihuahua
es de los pocos estados en que ya se ha implementado la imposicion de la multa
por incomparecencia, agradece a la Secretaria de Hacienda del Estado la
colaboracién brindada mediante la firma de convenio para dar inicio al
procedimiento, manifiesta ademas, que en su mayoria, las multas impuestas son
pagadas y. en algunos casos ha sido necesario el inicio del Procedimiento
Administrativo de Ejecucion, reitera que al no ser este un ente recaudatorio, el abjeto
de iniciar con la imposicién de las muitas es controvertir [a renuencia a la conciliacion
y con elio fomentar su cultura.

En uso de la voz el Lic. Juan Antonio Olague Barraza, Titular del Organo Intermo
de Controi, pregunta si se cuenta con una relacién de la cifra de multas con la
cantidad recaudada.

El Mtro. Diédoro José Siller Arguello, Presidente de la Junta, sefiala que se esta
realizando una lista de empresas que han acumulado multas con el objeto de tener
un acercamiento con estas, ya que en ocasiones las empresas se relsan a
comparecer a las audiencias de conciliacion debido a una mala asesoria; ademas
manifiesta que se esta reiterando la difusion de esta informacion en las reuniones
con camaras empresariales.

Solicita se tenga la informacion solicitada por el Titular del Organo Interno de Control
para la siguiente sesion, con e! objeto de analizar el comportamiento de las partes
empleadoras.

El Mtro. Fausto Fortunato Barraza, hace alusion a que el sistema de contabilidad
mencionado por la Directora Administrativa, es una inversién que se realizo el afio
pasado, para dotar de mayor eficiencia y eficacia los procedimientos administrativos
realizados por el centro.
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En relacion al punto V del orden del dia, el Mtro. Fausto Fortunato Barraza
Arvizu, Secretario de la Junta, informa a los integrantes de la Junta, la suspension
de plazos y términos legales de los actos y procedimientos administrativos seguidos
ante el Centro de Conciliacion Laboral del Estado de Chihuahua, previsto mediante
acuerdo publicado en el Periodico Oficial del Estado el pasado 05 de julio de 2023,
aclarando que se exceptian de dicha suspension las comparecencias de pago y
ratificaciones de convenios, asi como las labores de las unidades administrativas,
del dieciocho de diciembre de dos mil veintidés al dos de enero de dos mil
veinticuatro por motivo del segundo periodo vacacional.

Una vez informado lo anterior, se genera el siguiente acuerdo:

Acuerdo 6.2023.1: Los integrantes de la Junta se dan por enterados de la
fotalidad de los asuntos informativos expuestos por personal del Centro de
Conciliacion Laboral delf Estado de Chihuahua.

En lo tocante al punto VI del orden del dia, el Mtro. Fausto Forfunato Barraza
Arvizu, Secretario de la Junta propone a los integrantes de la Junta el calendario
anual de sesiones 2024 de la Junta de Gobierno, el cual les fue remitido con
anterioridad para su consideracién, por lo que, se somete a votacion y se genera el
siguiente acuerdo:

Acuerdo 6.2023.lI: Los integrantes de la Junta aprueban por unanimidad de votos
de los presentes, el calendario anual de sesiones 2024, con fundamento en lo
dispuesto por el articulo 16, fraccion VI de fa Ley del Centro de Conciliacién Laboral
del Estado de Chihuahua. Siendo este el siguiente:

Primera Sesion Ordinaria

> 30 de enero de 2024
Segunda Sesion Ordinaria

» 13 de marzo de 2024
Tercera Sesion Ordinaria

> 15 de mayo de 2024
Cuarta Sesion Ordinaria

> 10 de julio de 2024
Quinta Sesién Ordinaria

> 11 de septiembre de 2024
Sexta Sesion Ordinaria

> 04 de diciembre de 2024

Para el desahogo del punto Vil del orden del dia, el Mtro. Fausto Fortunato
Barraza Arvizu, Secretario de la Junta, se refiere al Reglamento del Servicio
Profesional de carrera para el Centro de Conciliacién Laboral de|l Estado de
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Chihuahua, el cual fue enviado previo a la celebracion de la presente sesion; sefiala
que dicha disposicion administrativa es necesaria ya que se prevé por los articulos
590 E, fraccion Il de la Ley Federal del Trabajo y 16, fraccion tl de la Ley del Centro
de Conciliacion Laboral del Estado de Chihuahua, este documento ya se encuentra
pre aprobado por la Comision Estatal de Mejora Regulatoria del Estado de
Chihuahua, asi como por la Subsecretaria de Normatividad y Asuntos Juridicos,
instancias revisoras.

Agregd que el documento propuesto, es un instrumento administrativo, permanente
y obligatoric que garantizara un servicio publico de calidad, basado en la igualdad
de oportunidades y el mérito, en beneficio de la atencién profesional brindada a la
sociedad en general. El ingreso al sistema se llevara a cabo por la seleccion del
personal mediante concurso publico abierto, lo cual evitara discrecionalidades en la
seleccion del personal, ademas de ser un instrumento fundamental para la
transicion de los conciliadores, los cuales son nombrados por 3 afnos para ocupar
dicho encargo, con la posibilidad de ser ratificados al terminar dicho periodo, porlo
que, con el estabiecimiento del servicio profesional de carrera, se dotara al Centro
de Conciliacion, de los elementos necesarios para llevar a cabo esta obligacion.

Por lo antes expuesto, somete a aprobacidon la disposicidn administrativa,
generandose el siguiente acuerdo:

Acuerdo 6.2023.1V: Se aprueba el Reglamento del Servicio Profesional de carrera
para el Centro de Concifiacion Laboral def Estado de Chihuahua por unanimidad de
votos de los presentes, con fundamento en fo dispuesto por los articulos 16,
fracciones | y Il de la Ley del Centro de Conciliacion Laboral del Estado de
Chihuahua.

Para continuar con el desahogo del orden del dia, referente al punto Vill, el Mtro.
Fausto Fortunato Barraza Arvizu, Secretario de la Junia, menciona a los
integrantes que se remiti6 con anterioridad el documento sujeto a aprobacién
“Lineamientos de Integracion y Funcionamiento del Comité de Profesionalizacion
del Servicio Profesional de Carrera para el Centro de Conciliacidon Laboral del
Estado de Chihuzahua.”

Menciona que esta disposicion administrativa complementa el antes propuesto, ya
que delimita el actuar del Comité de Profesionalizacién, encargado del
funcionamiento del Servicios Profesional de Carrera, reitera que si bien existian
comités para cada convocatoria realizada, era necesaria su formalizacién.

Por lo que, procede a someter a votacién de los integrantes de la Junta ei
documento propuesto, generandose el siguiente acuerdo:
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Acuerdo 6.2023.V: Los integrantes de la Junta aprueban por unanimidad de votos
de los presentes, los "Lineamientos de Integracion y Funcionamiento del Comité de
Profesionalizacién del Servicio Profesional de Carrera para el Centro de
Conciliacion Laboral del Estado de Chihuahua’, con fundamento en lo dispuesto por
los articulos 16, fracciones I y If de la Ley del Centro de Conciliacion Laboral del
Estado de Chihuahua.

Para concluir con el desahogo del orden del dia, en el punto IX asuntos generales,
el Mtro. Fausto Fortunato Barraza Arvizu, Secretario de la Junta, menciona a los
integrantes de la Junta, la aplicacién de encuestas en la Direccion Regional Zonha
Norte, por parte de American Institutes for Reseach (AIR), arrojando resultados
interesantes, e identificando areas de oportunidad, de las cuales ya se encontraban
identificadas, por lo que se dara mayor énfasis en su atencion.

La estadistica generada ante los resultados obtenidos se adjunta a la presente:

100.00%
20.00%
80.00%
70.00%
60.00%
50.00%
40.00%
30.00%
20.00%

10.00%

0.00%

Trabajadores satisfechos Empleadores satistechos
0 muy satistechos 0 miy satisfechos
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Agrega que, constantemente se continuara midiendo el nivel de satisfaccién de los
usuarios del Centro de Conciliacion y con ello mejorar la calidad en el servicio
prestado.

El Mtro. Fausto Fortunato Barraza Arvizu, Secretario de la Junta agradece Ia
asistencia y atencion de los presentes, quedando a sus drdenes para comentarios
o dudas acerca de los temas tratados, no habiendo intervencion de los presentes,
concluye su intervencion.

En uso de la voz, el Mtro. Didédoro José Siller Argilielio, Presidente de la Junta,
reitera el agradecimiento expresado por el Secretario de la Junta Termina 11:39

Agradece y queda a las drdenes para cualquier comentario y menciona que se les
hara llegar los acuerdos tomados, declara cerrada la Sexta Sesidon Ordinaria 2023
de la Junta de Gobierno del Centro de Conciliacidén Laboral, siendo las 11:39 del dia
de su inicio, firmando la presente en dos tantos.
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ANEXOS

» Reglamento del Servicio Profesional de carrera para el Centro de
Conciliacion Laboral del Estado de Chihuahua.

» Lineamientos de Integracion y Funcionamiento del Comité de
Profesionalizacién del Servicio Profesional de Carrera para el Centro de
Conciliacidn Laboral del Estado de Chihuahua.

« Presentacion de la Sexta Sesién Ordinaria 2023 de la Junta de Gobierno del
Centro de Conciliacion Laboral del Estado de Chihuahua.

FIRMAS

to Fortunato Barraza
A vizer
Director General del Centro de
Conciliacion Laboral del Estado de

Chihuahua.

Mtro. D o/rq José Siller Argiiello Mtro. Fa

Secrgta el Trabajo y Prevision
So |a1/del Estado de Chihuahua.

Presv/ente de la Junta de Gobierno del

Centro de Conciliacion Laboral del
Estado de Chihuahua.

Secretario de la Junta de Gobierno del
Centro de Conciliacién Laboral del
Estado de Chihuahua.
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Lic. Serg erto Grajeda Lic. Ricardo Manjarrdz Padilla
handez Supervisor Administrativo en el
Director 2/ dico de la Secretaria de | Tribunal de Justicia Laboral adscrito al
Innovacion’y Desarrollo Econdmico, en

Instituto de Atencién Temprana y
representacién y supiencia de la Justicia Alternativa del Poder Judicial
Secretaria de Innovacion y Desarrollo del Estado de Chihuahua, en
Econdmico.
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Estado d; Chihuahua.

_ A\
la Informaciony | Lic-Juan An\fo A 1
Proteccidn de Datos Personales def '

. : Titular del Organo/Mterno de Controi
lrjrs,rt;t#;;;;l;hcggt;{uzgsss%aaralal‘a del Centro de Concili ién Laboral del
Informacion Publica, en representacion Estado de Chi ahua.
y suplencia de la Comisionada %\‘x
Presidenta del Instituto Chihuahuense "\
para la Transparencia y Acceso a la 'x\
Informacion Publica. \
Integrante de la Junta de Gobierno del )

Centro de Conciliacion Laboral del
Estado de Chihuahua.




