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H. CONGRESO DEL ESTADO DE CHIHUAHUA

HCONGRESO DELESTADO
DECHHUAHUA

PRESENTE.-

Quien suscribe, Isela Martinez Diaz, Diputada en la Sexagesima
Septima Legislatura e integrante del Grupo Parlamentario del Partido Accién
Nacional, con fundamento en el articulo 167, fraccién | de Ia Ley Orgdnica
del Poder Legislativo del Estado v los correlativos 75, 74 y 77 del Reglamento
Interior y de Practicas Parlamentarias, someto a consideracidon de esta
Honorabie Asamblea, la presente INICIATIVA CON CARACTER DE DECRETO
POR EL QUE SE ADICIONAN Y REFORMAN DIVERSAS DISPOSICIONES A LA LEY
DE TURISMO DEL ESTADO DE CHIHUAHUA, con el propdsito de regular el
servicio de alojamiento turistico prestado a través de plataformas digiﬂro—i_és;

lo gue realizo al tenor de la siguiente:

EXPOSICION DE MOTIVOS

La tecnologia ha tenido un impacto significativo en las actividades y
desarrollo humano, en todas las dreas de la vida. Este impacto va desde la

educacion, la comunicacion, hasta el trabajo v la prestacion de 1os servicios.

La industria turistica ha sido revolucionada en los Ultimos afos por el
uso de las Tecnologias de Informacion y Comunicacion: se han generado
nuevos modelos de negocios, se ha modificado la estructura de los canales
de distribucion, los proveedores, agentes turisticos y consumidores han

fenido la oportunidad de minimizar barreras de tiempo y de distancia.
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Desafortunadamente, esta revolucion tecnoldgica también trae
riesgos, desafios y retos sociales. Por ello, es necesario actualizar el marco
normativo que se encarga de regular la aplicacién de estas herramientas,
con la finalidad de atender !as necesidades y problemdticas que se

enfrentan a partir de las condiciones econdmicas, socidles y culturales.

Durante el 2023, nuestro estado registro una derrama econdmica
aproximada de 16,387.72 millones de Pesos en materia turistica. Se tuvieron
alrededor de 8 millones 423,655 de visitantes de pernocta en la entfidad.
Durante el periodo vacacional pasado, Semana Santa 2024, el municipio de
Guachochi tuvo una derrama econdémica de mds de 5 millones de pesos,
arribando cerca de 11 mil 670 turistas. El Estado de Chihuahua posee una
gran riqueza natural, ademds también posee un legado cultural e histdrico,
o cual ofrece una gran oportunidad de desarrolio turistico, el cual es

necesario potenciar.

Es evidente la derrama econémica que ha significado la llegada de
las plataformas digitales y aplicaciones informdticas en materia turistica al
estado mds grande de México, representando un beneficio tanto para los
anfitriones que ofrecen sus inmuebles, asi como para los turistas, los cuales

pueden tener mdas opciones de hospedaie en sus lugares de destino,

A pesar de los beneficios, la falta de regulacion adecuada de estas
plataformas digitales se ha traducido en problemdticasimportantes y planos
de desigualdad entre prestadores de servicios turisticos. La seguridad, la
salubridad, la calidad de los alojamientos, su impacto en las comunidades

vecinas y la equidad fiscal, son aspectos importantes que deben ser
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actualizados por seguridad de los prestadores de servicios y de los

consumidores.

En muchas ocasiones también las comunidades tanto rurales como
urbanas, se han visto afectadas por la llegada de los alojamientos a través
de plataformas digitales, pues existe un incremento en los costos de vida,
problemas de cardcter social, asi como g congestion de las dreas
residenciales.

Establecer obligaciones y responsabilidades a las personas que
adopten este modelo de prestocion de servicios, permite otorgar
certidumbre juridica a quienes son participes, garantiza el cumplimiento de
medidas bdsicas de seguridad y salubridad de los establecimientos, asi
como también permite colocar en un plano de igualdad ala competencia
de los establecimientos que ofrecen el servicio de alojamiento, en todas sus

variantes.

En virtud de todo lo previamente mencionado, es que pongo a
consideracion de esta soberania, Ia siguiente iniciativa con cardcter

decreto:

DECRETO

ARTICULO PRIMERO.- Se adiciona I fraccion VI, recoriéndose las
subsecuentes, al articulo 3; la fraccidn Il. recorriéndose las subsecuentes, al

articulo 41; la fraccién XXI y XXl al articulo 50; se reforman los articulos 42 y
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60; se adiciona el articulo 50 Bis, todos de la Ley de Turismo del Estado de

Chihuahua, para quedar redactado de Ig siguiente manera:

Articulo 3. Para los efectos de estq Ley, se entenderd por:
Ia Vil.

VIIl. Plataforma digital: Herramienta tecnolégica mediante la cual una
persona fisica o moral administradora, opera en su cardcter de gestor,
intermediario, promotor. facilitador o cualquier ofra actividad andloga, que
permite a las y los usuarios contratar servicios.

()

Arficulo 41. Se consideran Prestadores de Servicios Turisticos, quienes
desempefen acciones referidas o

I...

Il. Las personas fisicas o morales que destinen casas, departamentos,
residencias, villas, condominios y todo tipo de instalacién no hotelera, de
forma fotal o parcial, a fravés de plataformas digitales, aplicaciones
informdticas y similares.

I a XIil...

Articulo 42. La Secretaria deberd operar el Registro Estatal de Turismo, con el
propdsito de identificar a los prestadores de servicios turisticos en el Estado,
generando un contacto directo con los mismos para informar sobre las
politicas piblicas, derechos y obligaciones aplicables al sector turistico: Io
anterior a través del establecimiento de un catdlogo pUblico conforme a las
disposiciones reglamentarias que para tal efecto se establezcan.
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Articulo 50. Obligaciones de las personas prestadoras de servicios turisticos:
la XX...

XXI. Supervisar que no se ocupen las instalaciones O espdcios para
actividades que alteren el orden publico o que afecten el interés social.

XXIll. Cumplir con las obligaciones en materia fiscal establecidas en la
normatividad aplicable.

XXl Las demds que establezca la legislacion aplicable en la materia.

Articulo 50 Bis. Las Plataformas Digitales, por cuenta de la persona
prestadora de servicios turisticos, estdn obligadas arealizar la deferminacién
y retencién del Impuesto Sobre Hospedaje a los usuarios de sus servicios, y
enterario a la avtoridad fiscal correspondiente; asi como el cumplimiento de
tlodas las obligaciones en materia fiscal establecidas en la legislacién
aplicable.

Articulo é1. Para efectos de ia aplicacién de sanciones por infracciones gue
los prestadores de servicios turisticos o plataformas digitaies cometan a I
presente Ley, se estard a lo dispuesto en los ordenamientos legales
dplicables, asi como en los convenios de coordinacién institucionales
celebrados entre la Federacidn, Estado Yy municipios, sin perjuicio de las
responsabilidades civiles, penales o de ofro orden que puedan concurrir.

TRANSITORIOS

ARTICULO UNICO.- E preésente decreto entrard en vigor al dia siguiente de

sU publicacion en el Periddico Oficial del Estado.
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ECONOMICO. Aprobado que sea tUmnese a la secretaria para que elabore
la minuta correspondiente.

Dado en el Salén de Sesiones a los 09 dias del mes de abril del afo dos mil
veinticuatro.
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