CONGRESODELESTADO
CHIBRUAHUA

DECRETO No.
LXVIll/RFLEY /0568/2026 1P.O.

LA SEXAGESIMA OCTAVA LEGISLATURA DEL HONORABLE CONGRESO
DEL ESTADO DE CHIHUAHUA, REUNIDA EN SU PRIMER PERIODO
ORDINARIO DE SESIONES, DENTRO DEL TERCER ANO DE EJERCICIO
CONSTITUCIONAL,

DECRETA

ARTICULO UNICO.- Se REFORMAN los arficulos 3, fraccién VI Bis; 15,
pdrrafo primero; 59; 60; 61; 62; 63; 64; el Capitulo Xil en su denominacion y
contenido, asi como- el Capitulo Xl en su denominacién y ubicacion; se
ADICIONAN.GI articulo 3, las fracciones | Ter, V Bis, V Ter, Vil Ter y Vil Quater;
un Capitulo XIV; un Capfiulo XV y sus articulos 65y 66; un Capitulo XVI con
su articulo 67; un Capitulo XVII, con sus articulos 68 y 69; un Capftulo XV,
con sus articulos 70, 71, 72 v 73; un Capitulo XIX, con sus arficulos 74, 75, 76 y
77; un Capitulo XX, con sus articulos 78, 79, 80, 81, 82, 83, 84 y 85; un
Capitulo XXI, con sus articulos, 86, 87 y 88; un Capitulo XXII, con sus articulos
89, 90, 91, 92, 93, 94, 95, 94 y 97; y se DEROGAN del articulo 15, los parrafos
segundo, fercero y cuarto; fodos de la Ley de Tutfismo del Estado de

Chihuahua, para quedar redactados de la siguiente manera:

Articulo 3. ...
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[, al Bis

| Ter.

. a0

Anfifrién; Persona fisica o moral que, en su caraciter de
propietaria o poseedora legalmente reconocida, pone a
disposicién, de forma parcial o total, un inmueble para brindar

el servicio de hospedaje ocasional.

l.aV....

V Bis.

V Ter.

VI.y VIl

Estancia turistica eventual: Servicio de estancia temporal en
inmuebles de uso habitacional a cambic de una

contraprestacion, ofertado por cualquier medio.

Hospedaje ocasional: Submoddlidad de la estancia turistica
eventual en la que la oferta, contratacion o infermediacion se

realiza exclusivamente a través de plataformas digitales.

VIl Bis. Padrén de Anfifriones: Registro de personas fisicas o morales que

Vil Ter.

ofrecen el servicio de hospedaje ocasional en el Estado de
Chihuahua.

Padréon de Plataformas Digitales: Registro de personas fisicas o

morales, mexicanas o exiranjeras, autorizadas para operar,
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intermediar o adminisfrar una plataforma tecnolégica mediante

la cual se oferta el servicio de hospedaje ocasional.

VIl Quater. Plataforma digital: Herramienta tecnolégica que permite a sus
usuarios conftratar servicios turisticos, operada por una persona
fisica o moral en calidad de gestora, intermediaria, promotora o

facilitadora.

VI a XXII. ...

Articulo 15. La Secretaria, en coordinaciéon con los sectores publico vy
privado, impulsardn la elaboracién del Atflas Turistico del Estado de
Chihuahua, como herramientd para la promocién de la actividad turistica
en todas las modalidades previstas en ésiq Ley y en las demds que se
determinen en su Reglamento. El Alas Turistico deberd publicarse en el
Periddico Oficial del Estado y actualizarse periédicamente con base en los
indicadores y datos técnicos generados por el Observatorio Turistico del

Estado, de modo que la promocion responda a la realidad del sector.
Se deroga.
Se deroga.

Se deroga.
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CAPITULO XII
DE LA GOBERNANZA TECNICA Y LA PLANEACION TURISTICA

Articulo 59. Se crea el Consejo Técnico Estatal de Turismo como érgano
colegiado de cardcter consultivo, adscrito a la Secretaria de Turismo del
Estado, con el objeto de asesorar al Ejecutivo Estatal, a los municipios y a
los actores del sector en la definicién de politicas, programas y proyectos

turisticos basados en evidencia técnica y datos verificables.

El Consejo estard infegrado por representantes de la Secretaria de Turismo,
de los municipios, de las instituciones académicas con programas
turisticos, de los organismos empresariales del sector y de la sociedad civil
organizada. Su designacion se redlizar@ mediante convocatoria piblica

que garantice la paridad de género.

Sesionard ordinariamente de manera trimestral. Sesionard de manera

extraordinaria cuando asi lo requierda la dindmica del sector.

Sus funciones y su composicién detallada se establecerdn en el

Reglamento de esta Ley.
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CAPITULO XIII
DEL FONDO ESTATAL DE APOYO A PRESTADORES DE SERVICIOS TURISTICOS

Articulo 40. Se crea el Fondo Estatal de Apoyo a Prestadores de Servicios
Turisticos de Chihudhuva como Iinstrumento de fomento destinado a
financiar proyectos de infraestructura, capacitacion, certificacion,
innovacién tecnoldgica y promocién turistica de las micro, pequenas y
medianas empresas del sector. El Fondo no constfituye un organismo
descentralizado, un fideicomiso puUblico ni una entidad similar en los
términos del articulo 64, fraccion X1l de la Constitucion Politica del Estado
Libre y Soberano de Chihuahua. Su operacidn se realizard directamente a
través de la Secretaria de Turismo, dentro de su estructura administrativa,
con cargo a las partidas presupuestales que el H. Congreso del Estado

apruebe en el Presupuesto de Egresos de cada ejercicio fiscal.

El Fondo serd administrado por la Secretaria de Turismo con la

participacién del Consejo Técnico Estatal de Turismo.

Su integracién, reglas de operacién, criterios de elegibilidad y mecanismos

de rendicién de cuentas se establecerdn en el Reglamento de esta Ley.
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El Fondo se constifuird con las aportaciones que se establezcan en el
Presupuesto de Egresos del Estado, con recursos provenientes de fondos
federales de fomento econdédmico y con aportaciones voluntarias del sector

privado.

CAPITULO XIV
DE LOS CORREDORES TURISTICOS PRIORITARIOS

Articulo 61. E Ejecutivo Estatal podra declarar, mediante decreto publicado
en el Periédico Oficial del Estado, Corredores Turisticos Prioritarios, «a
propuesta de la Secretaria de Turismo y con la opinidn del Consejo Técnico
Estatal de Turismo y de los municipios involucrados. La declaratoria
habilitard la asignacién preferente de recursos del Fondo Estatal de Apoyo
Turistico, asi como la coordinacién interinstitucional para el desarrolio de

infraestructura en dichas zonas.

Arficulo 62. El Ejecutivo Estatal, a fravés de la Secretaria de Turismo y en
coordinacion con las dependencias competentes en materia de obras y
comunicaciones, impulsard la creacidon y el mantenimiento de Corredores
Turisiico; Prioritarios. Se entienden por tales los tramos carreteros que
vinculan los principales destinos turisticos del Estado y que requieren
sefalizacién bilingle, iluminacion, infraestructura de descanso segura y un

régimen permanente de limpieza y mantenimiento.
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Se declaran Corredores Turisticos Prioritarios, de manera
enunciativa y no limitativa: el corredor Chihuahua-Civdad Judrez;
el corredor de la Sierra Tarahumara; el corredor Chihuahua-Casas
Grandes-Nuevo Casas Grandes; y el corredor Chihvahua-

Delicias-Camargo-Jiménez.

Se reconoce e incorpora como Corredor Turistico Prioritario la
denominada “Ruta de Villa”, que comprende los sitios historicos,
monumentos, municipios y localidades vinculados a la memoria
histérica de la Revolucién Mexicana y a la figura de Francisco Villa

en el Estado de Chihuahua.

El Ejeculivo Estatal estableceré mesas de coordinacion
permanente con las autoridades aeroportuarias para garantizar la

calidad del servicio.

~ CAPITULO XV
DEL OBSERVATORIO TURISTICO DEL ESTADO DE CHIHUAHUA

Arliculo 63. El Observdiorio Turistico del Estado de Chihughua es un

instrumento de colaboracién intersectorial y multidisciplinario, integrado al

sistema de Informacién Turistica Estatal. Su propédsito central es investigar,

“3026, Afio del Blcentenario de la Abolicién de la Esclaviiud en el Estado de Chihvahua”
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cuantificar, dar seguimiento y valorar la dindmica turistica en todas sus

expresiones, junto con los factores que la impactan. Funcionaré a través de

una plataforma digital de acceso piblico y de forma ininterrumpida. La

Secretaria es la autoridad responsable de su administracion y de la

verdacidad de los datos albergados.

Ardiculo 64. El Observatorio Turistico del Estado de Chihvahua tendrd los

siguientes objetivos:

V.

Cuantificar y evaluar la evolucién de la industria turistica bajo
un enfoque que articule la visién ciudadana y gubernamental,

determinando su contribucién al progreso de la Entidad.

Producir y estructurar datos turisticos dentro de un portal
electrénico ablerto de forma continua para la ciudadania, las
instituciones académicas, las avutoridades y los sectores

involucrados.

Detectar y analizar los fenébmenos sociales que repercuten en el

crecimiento del turismo a nivel estatal.

Sugerir la arficulacion de la dindmica turistica con ejes
prioritarios para el avance del Estado, tales como la

competitividad, la sustentabilidad y la equidad social.
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VL.

Impulsar y respaldar la ejecucién de andlisis e investigaciones

especializadas en el dmbito turistico.

Aportar datos clave que guien y simplifiquen la toma de
resoluciones, asi como la implementacidon de proyectos por
parte del gobierno, la inicialiva privada, las instituciones

educativas y la comunidad.

Arficulo 65. El Observatorio suministrard métricas estadisticas detalladas

vinculadas o las actividades turisticas, al perfil del vigjero, o las

inclinaciones de consumo y d los nichos de mercado, abarcando tanto el

ambito estatal como el municipal.

Articulo 66. Para alcanzar sus objetivos, el Observatorio ejercerd las

siguientes atribuciones, de forma enunciativa y no reskictiva:

Determinar las caracteristicas y el nivel de satisfaccion de los

viajeros que recorren los destinos turisticos en Chihuahua.

Cuanlfificar y evaluar de forma permanente el desempefio del

sector.

Documentar y analizar la derrama econémica generada por la

industria turistica en el territorio estatal.
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IV. Fomentar herramientas y esfrategias disehadas para captar y
comprender las necesidades de los distinfos participantes de la

cadena de valor turistica.

V. Crear bases de datos técnicos que hagan posible la emision,
vnificacion y estandarizacidén de métricas furisticas, optimizando

su acceso y utilidad.

VI. Entregar a los ayuntamientos un panel de seguimiento de
métricas turisticas, cuya finalidad sea agilizar la renovacion de la

base de datos del Sistema de Informacidn Turistica Estatal.

VIl. Concentrar y clasificar los registros de las métricas turisticas para

la confeccién de informes mensuales.

VIIl. Emitir y divulgar, de manera regular, los hallazgos de dichos

informes mensuales mediante su portal electrénico.

CAPITULO XVI
DE LAS CADENAS DE VALOR TURISTICO

Arliculo 67. La Secretaria y los municipios, en el dmbito de sus respectivas
competencias, promoverdn e impulsardn la integracién, consolidacion y

fortalecimiento de cadenas productivas locales y redes de valor

“2024, Afio del Bicentenario de la Abolicidn de la Esclavitud en el Estade de Chihuahua”
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vinculadas con los desarrollos turisticos de nueva creacion, asi como con
aquellos previamente establecidos en el Estado. lo anterior tiene por
finalidad fomentar el consumo local, fortalecer la economia social y
solidaria y contribuir al desarrollo regional sostenible. Para el cumplimiento
de lo dispuesto en este arliculo, la Secretaria y los municipios deberdn
sustentar sus acciones en estudios de cardcter social y de mercado, asi
como en la informacidn, indicadores y demds datos que obren en el

Observdtorio Turistico del Estado.

CAPITULO XVII
DE LAS MODALIDADES TURISTICAS ESPECIALIZADAS

Arliculo 68. Para efectos de esta lLey, se reconocen las siguientes
modalidades turisticas especidlizadas. Su fomento y regulacion especifica
se establecerdn en el Reglamento, sin perjuicio de las competfencias

federales en materia de dreas naturales protegidas y turismo:

l.  Turismo de naturaleza y ecoturismo: Modalidad turistica orientada
a la visita, apreciacion y estudio de la ha’ruraleza, que se redliza
con bajo impacto ambiental, favorece la conservacién del
patrimonio natural y el bienestar de las comunidades receptoras.
En dreas naturales protegidas de competencia federal, se estard

a lo dispuesto por la legislacion general en materia ambiental.

%2024, Afio del Blcentenario de la Abalicién de la Esclavitud en el Estade de Chihvwahua”
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Iv.

Enoturismo: Conjunto de actividades turisticas vinculadas a la
produccién, elaboracién, degustaciéon y comercializacion de
vinos, sotol y ofros productos viticolas y agropecuarios
regionales, que incorporan experiencias auténticas en entornos

rurales y agroindustriales.

Turismo cullural artesanal: Modalidad que integra la visita a
comunidades producforas de artesanias, la participacion en
procesos de creacién y el conocimiento de las fradiciones

culturales asociadas a ellas.

Turismo médico y de salud: Actividades turisticas vinculadas a la
bisqueda y obtencion de servicios de salud, procedimientos
médicos y fralamientos de bienestar en establecimientos

cerlificados del Estado, aprovechando la posicion fronteriza de
Chihuahua.

Turismo de negocios: Modalidad que comprende la realizacién
de congresos, convenciones, exposiciones, ferias, misiones
comerciales y eventos corporatives con impacto en la derrama
econdmica y en el positionamiento de los destinos turisticos del
Estado.
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Arficulo 49. En cumplimiento de la facultad de coordinacion establecida en
el articulo 4, fraccién XVIi de esta Ley, la Secretaria promoverd, junto con
las Secretarias de Salud v de Hacienda del Estado, asi como con los
municipios, la creacién de una Junta Consultiva de Turismo Médico. Este
érgano colegiado arficulard a los sectores publico, social y privado para
asegurar el disefio de politicas pUblicas, garantizando que la prestacién de
servicios médicos y turisticos especializados cumpla con estdndares
internacionales de calidad, cerlificacién y élica profesional. Su integracién

y reglas de funcionamiento se detallardn en el Reglamento.

CAPITULO XVIII
DEL TURISMO EDUCATIVO Y DE CULTURA

Arliculo 70. Para efectos de esta Ley, se entiende por Turismo Educativo y
de Cullura la modalidad turistica orientada a propiciar experiencias de
aprendizaje, formacién integral, desarrollo intelectual, fortalecimiento de
capacidades, adquisicion de habilidades y acercamiento al pqtrimonio

cultural, histérico y artistico, por parte de las personas visitantes.

Articulo 71. El Turismo Educativo y de Cultura comprende, entre otros, los
bienes, productos y servicios vinculados con: visifas a sitios de valor

histérico, arqueoldgico y patrimonial; estudios académicos; vidjes

“2024, Afio del Bicentenario de la Abolicidn de la Esclavitud en el Estado de Chihvahua”
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escolares; programas de formacién; actividades de capacitacion;
entrenamiento deportivo; cursos de desarrollo profesional; ensefianza de
idiomas; visitas a museos, archivos, galerias y cenfros culturales; y demds
actividades de naturaleza andloga que combinen la experiencia turistica

con el enriquecimiento cultural o educativo del visitante.

Arficulo 72.La Secretaria, en coordinacién con las dependencias y
entidades competentes en materia de educacion, cultura y patrimonio,
promoverd y fomentard la redlizacion de visitas, recorridos y demas
actividades diddcticas dirigidas al alumnado de educacion bdsica, media
superior y superior en los diversos dfractivos turisticos, museos, sitios

arqueoldgicos y espacios culturales del Estado de Chihuahua.

Articulo 73. La Secretaria y los municipios, en el dmbito de sus respectivas
competencias, fomentardn la colaboracidon estratégica entre las
instituciones académicas y los prestadores de servicios de la region. Esta
vinculacion buscard que la actividad turistica de aprendizaje impulse la
participacién activa de la comunidad local y el intercambio de saberes,
fortaleciendo la economia solidaria y el desarrollo regional mediante el uso
de los indicadores técnicos proporcionados por el Observatorio Turistico
del Estado.
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CAPITULO XIX
DEL TURISMO SOCIAL

Arliculo 74. El Turismo Social se desarrollard mediante los programas,
acciones y estrategias que implemente la Secretaria, con la finalidad de
facilitar el acceso de diversos sectores de la poblacién a la actividad
turistica, en particular de aquellos que, por razones econémicas, sociales o
culturales, enfrenten limitaciones para disfrutar del patrimonio y los

servicios turisticos del Estado.

Articulo 75. El Turismo Social comprende el conjunto de politicas piblicas,
mecanismos e instrumentos orientados a promover la participacion de los
sectores a que se refiere el articulo anterior en la actividad turistica,

mediante el oforgamiento de facilidades que favorezcan su inclusion.

Articulo 76. La Secretaria, en el admbito de sus atribuciones, procurard que
los sectores en situdacién de vulnerabilidad tengan acceso efectivo a las
actividades turisticas, en condiciones que favorezcan su parficipacion y

disfrute.

Articulo 77.La Secretaria se coordinard con las enfidades federales,

estatales y municipales, asi como con las instituciones y organizaciones de

“2024, Afic del Bicentenario de la Abclicién de la Esclavitud en el Estado de Chihuahua”
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los sectores social y privado, para disefiar e implementar programas de

Turismo Social acordes con las caracteristicas de la poblacién objetivo.

CAPITULO XX
DE LAS PLATAFORMAS DIGITALES Y DEL SERVICIO DE HOSPEDAJE OCASIONAL

Articulo 78. Corresponde a la Secretaria la integraciéon, administracién y
funcionamiento del Padrén de Anfitriones y del Padron de Plataformas

Digitales, cuyo objeto sera:

I. Individudlizar a las personas anfitiionas y a las plataformas digitales
que oferten, faciliten o contraten el servicio de hospedaje ocasional

en el Estado de Chihuahua.

Il. Determinar cudles son los inmuebles destinados a uso habitacional

en los que se preste el servicio de hospedaje ocasional.

lIl. Conformar un sistema de informacion fidedigno que permita a las
avtoridades supervisar la adecuada prestacion del servicio y
verificar el cumplimiento de las contiibuciones aplicables conforme

a esta Ley y a la normatividad fiscal del Estado de Chihuahua.

Arficulo 79. Quienes tengan el cardcter de anfitriones deberdn cumplir las

siguientes obligaciones:

2024, Afio del Bicentenario de la Abolicién de la Esclavitud en el Estado de Chlhuahua”
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Inscribirse en el Padron de Anfitriones del Estado de Chihuahua.

Registrar los inmuebles de uso habitaciondl que destinen a la

prestacién del servicio de hospedaje ocasional.

Brindar a las personas turistas o usuarias del servicio informacién
veraz, suficiente y precisa sobre las caracteristicas del inmueble, sus

tarifas y las condiciones para su uso.

Colocar en un lugar visible del inmueble los niOmeros de
emergencia correspondientes, los datos de contacto del anfitrién o
de su representante para asistencia, asi como la constancia y el

folio emitidos por la Secretaria respecto del inmueble.

Entregar a la Secretaria, de manera semestral durante los meses de
enero y julio de cada afio, un informe relativo al nimero de
ocasiones en que los inmuebles fueron ocupados y al total de
noches utilizadas en el periodo respectivo. La omision en su
presentacion o la enfrega de informacién falsa podrd dar lugar al

inicio del procedimiento de suspensidon o baja del padrén, previa

garantia de audiencia.

42024, Afio del Bicentenario de la Abolicién de la Esclavitud en el Estado de Chihuahua”
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VL.

VIL.

VIII.

Xl.

Mantener instalaciones seguras, salubres e higiénicas para uso de

las personas turistas o usuarias del servicio.

Hacer del conocimiento de los vecinos colindantes o inmediatos el
uso de los inmuebles ofrecidos y proporcionar medios de contacto
para reportar usos indebidos o situaciones de emergencia

relacionadas con ellos.

Asegurar el cumplimiento de las condiciones de seguridad
conforme a la normativa aplicable en materia de proteccion civil y

gestion integral de riesgos.

Cumplir con el pago del Impuesto sobre Hospedaje, ademas de
observar y cumplir las disposiciones fiscales previstas en la

legislacion aplicable.

Registrar ante la Secretaria, denfro del Padrén de Anfifriones, un
numero telefonico y una direccion de correo electrénico para la
atencién y solucién de quejas formuladas por vecinos y turistas o

usuarios del servicio respecto del inmueble ofertado.

Resguardar los datos personadles proporcionados con motivo de la
prestacion del servicio, en términos de la legislacién aplicable en la

materia.

"2024, Afio del Bicentenario de la Abolicién de la Esclavitud en el Estado de Chihuahua”
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XIl.

Procurar que los inmuebles no sean destinados a aclividades que
perturben el orden piblico o lesionen el interés social de las

comunidades receptoras.

Las demds que establezcan esta Ley, su Reglamento y ofras disposiciones

aplicables en el Estado de Chihvahua.

Articulo 80. Las plataformas digitales, por conducto de su representante

legal, tendrdn las siguientes obligaciones:

I

.

Inscribirse en el Padrén de Plataformas Digitales y mantener vigente

su registro, en los términos previstos por esta Ley y su Reglamento.

Verificar, como requisito previo para la publicacion de inmuebles,
que los anfitriones cuenten con la constancia y el folio de registro

expedidos por la Secretaria.

Incorporar en cada anuncio o publicacién disponible en la
plataforma la constancia y el folio del registro comrespondiente o, en
su caso, el identificador que delermine la autoridad competente

conforme a la normativa aplicable.

Presentar semestralmente a la Secretaria, durante los meses de

enero y julio, un informe sobre el nimero de ocupaciones, el total
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Vi

de noches confratadas v ocupadas y la cantidad de quejas
recibidas respecto de los inmuebles ofertados. La omisién en su
presentacién o la entrega de informacién falsa podrd dar lugar al
inicio del procedimiento de suspension o baja del padrén, previa

garantia de dudiencia.

Cumplir con el pago del Impuesto sobre Hospedaje, ademdas de
observar y cumplir las disposiciones fiscales previstas en la

legislacién aplicable.

Las demds que establezcan esta Ley, su Reglamento y ofras

disposiciones aplicables en el Estado de Chihvahua.

Articulo 81. El Padron de Anfitriones es el registro a cargo de la Secretaria

en el gue deberdn inscribirse los inmuebles destinados a la prestacion del

servicio de hospedaje ocasional. Para su inscripcion, los anfitriones

deberdn presentar, al menos, la informacidn y documentacion siguientes:

Ia

Nombre, denominacioén o razdén social y nacionalidad del anfitrion.

Identificacion oficial vigente y, en su caso, documento con el que
acredite habitar el inmueble donde se ubiquen los cuartos o
habitaciones ofertados, o manifestacién bajo protesta de decir

verdad en tal sentido.
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V1.

Vil.

VIIL.

XI.

Documento iddéneo para acredifar la propiedad, posesién,
administracién o cualquier ofro titulo legal que legitime el uso del

inmueble.
Cédula de inscripcién en el Registro Federal de Contribuyentes.
Constancia de situacion fiscal.

Documentacién que acredite, en su caso, el cumplimiento de
contribuciones y derechos vinculados al inmueble, conforme a la

legislacion estatal y municipal aplicable.
Comprobante del domicilio del inmueble que se registra.
Tipo de inmueble conforme a la dlqsificqcién prevista en esta Ley.

Relacién de la plataforma o plataformas digitales mediante las

cuales se oferie cada inmueble.

Manifestacion bajo protesta de decir verdad de que el inmueble
cumple con las medidas de seguridad y demds requisitos
aplicables en materia de proteccion civil y gestién integral de

riesgos.

. Cuando el inmueble se ubique en régimen de condominio, el

documento con el que se dacredite haber hecho del conocimiento
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de la adminisiracién correspondiente la prestacién del servicio, en

los términos previstos por la normativa aplicable.

Xll. Cardtula de la pdliza o documento con el que se acredite que el
inmueble cuenta con seguro de responsabilidad civil suficiente

para cubrir riesgos derivados de la prestacion del servicio.

XIll. Ndmero telefénico y correo electronico para recibir y atender

quejas de vecinos y turistas respecto de cada inmueble registrado.

XIV. Los demds requisitos que establezca el Reglamento de esta Ley.

Articulo 82. Por cada inmueble inscrito en el padron se expedird una
constancia con su respectivo folio, el cual deberd incorporarse en la o las
plataformas por medio de las cuales se oferte el servicio. El registro tendrd
vigencia de un afo y deberd renovarse dentro de los treinta dias naturales

anteriores a su vencimiento.

Cuando un anfitrién registre mds de tres inmuebles, a partir del cuarto
deberd acreditar, ademas, el cumplimiento de las avtorizaciones, avisos,
licencias, permisos o registros que, en su caso, resulten exigibles conforme

a la legislacién estatal y municipal aplicable, incluyendo las disposiciones
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en materia de uso de suelo, funcionamiento, desarrollo urbano y demds

ordenamientos que correspondan.

Los establecimientos o inmuebles que ya operen bajo un régimen juridico
distinio para la prestacién de servicios de hospedaje no podran inscribirse

en el padrén en términos de este Capitulo.

Quedan exceptuddos de las resiricciones relativas al nimero de inmuebles
registrables quienes habiten de manera permanente el inmueble en el que
se localicen las hqbiiaciones o cuartos ofertados mediante plataformas
digitales, siempre que se trate de una casa o departamento y se acredite
dicha circunstancia con comprobante de domicilio vigente, identificacion

oficial y manifestacion bajo pro’res"ra de decir verdad.

Articulo 83. En el Padrén de Plataformas Digitales deberdn inscribirse las

personas fisicas o morales, nacionales o exiranjeras, facultadas para

operar, intermediar o administrar aplicaciones digitales, sitios de internef, - -

redes sociales o medios similares por los que se oferte el servicio de

hospedaje ocasional. Para su incorporacion deberdn presentar:

.  Nombre, denominacién o razdén social y nacionalidad de la

plataforma.
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III-

VI,

VII.

VI

Documento constitutivo o instrumento con el que acredite su

existencia legal.

Documento que acredite la personalidad del representante legal

que promueve el irdmite.

Cédula de inscripcién en el Registro Federal de Contribuyentes.
Constancia de situacion fiscal.

Comprobante de domicilio.

NUmero telefénico y correo elecirénico para la recepcion y

atencidn de quejas presentadas por vecinos y turistas.

Los demds requisitos previstos en el Reglamento de esta Ley.

Arliculo 84. Las personas fisicas o morales que operen, intermedien o

administren una plataforma tecnolégica, asi como los infermediarios que

actien como gestores o administradores, responderdan solidariamente con

los anfitriones respecto del pago del Impuesio sobre Hospedaje y, en su

caso, de las obligaciones y sanciones que expresamente prevea la

legislacién fiscal aplicable, tratdndose de los servicios de hospedaje

ocasional contratados o proporcionados a través de dicha plataforma.
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Quedardn liberados de la responsabilidad a que se refiere el parrafo
anterior quienes acrediten fehacientemente, dentro del procedimiento
correspondiente, que el anfitrién o el intermediario actué con mala fe,
proporciond informacion falsa o ulilizé indebidamente la plataforma, en los

términos que establezca la legislacién aplicable.

Articulo 85. La suspensién, baja o cancelacion de los registros a que se
refiere este Capitulo deberd substanciarse mediante procedimiento en el
que se garantice a las personas interesadas el derecho de audiencia y
defensa. La autoridad deberd emitir resolucion fundada y motivada. En lo
no previsto por esta Ley y su Reglamento, serdn aplicables de manera
supletoria las disposiciones de la legislacion en materia de procedimiento

administrativo del Estado de Chihuahua.

CAPITULO XXI
DE LA DIFUSION ESTRATEGICA Y POSICIONAMIENTO TURISTICO

Articulo 86. En la promocién y fomenio del turismo, corresponde a la
Secretaria proteger, mejorar, incrementar y difundir los atractivos turisticos

del Estado. Para ello deberd:

I. Formular la estrategia de Promocion Turistica del Estado.
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Iv.

VI.

VI,

Difundir constantemente, con enfoque sostenible y accesible, en
los principales medios publicitarios, redes socidles y pdginas de
internet, las tradiciones, costumbres, identidad, patrimonio cultural

y natural del Estado.

Impulsar la restauracion del patrimonio histérico, artistico y cultural,
asi como la preservacion y regeneracion de los recursos naturales

que constituyan un atractivo turistico.

Propiciar e incrementar las celebraciones tradicionales y

folkléricas propias del Estado,

Promover la redlizacion y la participacién de quienes integran la
cadena de valor turistica en ferias y exposiciones turisticas,
orientadas a difundir los afractivos del Estado y a presentar la
oferfa turistica «a prestadores de serviclos nacionales e

infernacionales.

Promover y coordinar la participaciéon del Estade en eventos
oficiales de promocidn turistica nacionales e internacionales, tales

como ferias, tianguis, seminarios y exposiciones.

Disefar la imagen turistica del Estado para fortalecer la identidad

turistica a nivel nacional e internacional.
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VIl

IX.

Xl.

Desarrollar e implementar, previa opinién del Consejo Consuliivo
Estatal, un plan de mercadotecnia que identifique el mercado del
Estado, asi como los segmentos de mdyor potencial, a fin de
direccionar mejor los esfuerzos y recursos destinados a la

promocidn a través de los medios convencionales y digitales.

Promover en el mercado nacional e internacional la imagen y el

destino "Chihuahua”.

Establecer, en los convenios que se celebren en la materia, la
obligatoriedad de incluir el nombre del destino “Chihuahua”, asi
como los logotipos y lemas que se establezcan en las campanas

de promocién impulsadas con recursos pUblicos.

Promover y coordinar, con el apoyo de las instituciones
correspondientes, festivales, exposiciones, ferias 'iurisﬁcqs,
congresos, convenciones, eventos deportivos, arlisticos, culturales
y ofros relacionados con la difusion de los atractivos y destinos

furisticos.

Articulo 87.la Secretaria garantizar@ el derecho igudlitario de los

municipios para la promocién y difusién turistica y artesanal dentro de los

espacios y medios de comunicacion oficiales.
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Articulo 88. La Secretaria mantendré vna esfrecha coordinacion con los
municipios, con el sector social y privado, asi como con ofros actores del
sector turistico, a fin de asegurar el establecimiento de una hoja de ruta

que facilite el disefio e instrumentacion de las campanas promocionales.

CAPITULO XXII
DE LA INSPECCION, VERIFICACION, SANCIONES Y RECURSOS

Arficulo 89. Corresponde a la Secretaria vigilar, inspeccionar y verificar a
las empresas, establecimientos y prestadores de servicios turisticos, con el
objeto de comprobar el cumplimiento de las obligaciones previstas en esta

Ley, en su Reglamento y en las demds disposiciones juridicas aplicables.

Articulo 90. Para evitar duplicidades y fortalecer la eficacia de las
funciones de inspeccién, supervision y verificacion, la Secretaria podrd
celebrar acciones de coordinaciéon y colaboracion con autoridades de los
distintos érdenes de gobierno, en el dambito de sus respectivas

competencias y conforme a la normativa aplicable.

Articulo 91. 8i con motivo de las actuaciones de inspeccion o verificacion

la Secretaria conoce de hechos u omisiones que pudieran constituir
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infracciones o responsabilidades cuya atencién corresponda a otra
autoridad, remitira la informacion y documentacion conducente para los

efectos legales a que haya lugar,

Arlicule 92. Las infracciones a lo dispuesto por esta Ley, su Regiamento y
demas disposiciones que de ella emanen serdn sancionadas por la
avtoridad competente, conforme a lo dispuesto en esta Ley, en la ley de
Procedimiento Administrativo del Estado de Chihuahua y en las demds

disposiciones aplicables.

Arficulo 93. La autoridad competente impondra las sanciones previstas en
esta Ley, garantizando en todo momento el derecho de audiencia y
defensa de los interesados, conforme al procedimiento establecido en la
Ley de Procedimiento Administrativo del Estado de Chihuahua. Toda
sancion deberda estar fundada y moﬁ\}qda, y ser proporcional a la

gravedad de la infraccion.

Arficulo 94. Constituyen infracciones a las disposiciones de esta Ley:

. Ofertar servicios de hospedaje ocasional sin contar con el registro
en el Padrén de Anfitiones, una vez que dicho registro sea
exigible conforme a lo dispuesto en los articulos transitorios del

presente Decreto.
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VL.

VII.

Vil

No presentar los informes semestrales a que se refieren los
articulos 79, fraccién V, y 80, fraccién IV de esta Lley, o

presentarlos de manera incompleta o con informacion falsa.

No exhibir en lugar visible la constancia y el folio de registro en

los inmuebles oferfados come hospedaje ocasional.

Incumplir las obligaciones de seguridad, salubridad y proteccién

civil aplicables a los prestadores de servicios furisticos.

Obstaculizar, impedir o dificultar las labores de inspeccién vy
verificacién de la Secretaria o de las autoridades que actien por

delegacion de esta.

Proporcionar informacién falsa, incompleta o engafiosa a la

autoridad turistica o a las personas usuarias de los servicios.

Operar una plataforma tecnolégica sin estar inscrita en el Padrén
de Plataformas Digitales, vna vez que dicho requisito sea

exigible.

Publicar inmuebles en plataformas digitales sin que los anfitriones
cuenten con la constancia y el folio de registro correspondientes,

en los términos del articulo 80, fraccion .
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IX. Incumplir las obligaciones de reserva, uso y proteccion de datos

personales de las personas turistas y usuarias del servicio.

X. Destinar los inmuebles registrados a actividades que perturben el
orden plblico o lesionen el interés social de las comunidades

receptoras.
XI. Cualquier otra violacion a las disposiciones de esia Ley que no

tenga una sancién especifica en ofros ordenamientos.

Atficulo 95. Las infracciones sefialadas en el arliculo anterior serdn
sancionadas con las siguientes medidas, que podrdn imponerse de

manera independiente o conjunta, segin la gravedad del caso:

I.  Amonestacion con apercibimiento, en caso de infracciones

menores no reiteradas.

II. Multa de 10 a 100 Unidades de Medida y Actualizacion (UMA) por

infracciones leves.
IIl.  Mulia de 101 a 500 UMA por infracciones graves.

IV. Multa de 501 a 2,000 UMA por infracciones muy graves o

reiteradas.
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Vi

VIL.

Clausura temporal, parcial o total del establecimiento o
inmueble, cuando se trate de infracciones que pongan en riesgo

la seguridad, la salud o los derechos de los turistas.

Clausura definitiva, parcial o total, cuando las infracciones sean
reiteradas y de naluraleza grave, ¢ cuando se incumpla la

clausura temporal impuesta.

Cancelacién del registro en el Padrén de Anfilriones o en el
Padrén de Plataformas, previo procedimiento que garantice la

audiencia.

Arficulo 96. Para la individualizacion y graduacion de las sanciones, la

avtoridad competente deberd considerar los siguientes criterios:

La gravedad de la infraccién y el dafio o peligro causado al
interés turistico, a los consumidores o a las comunidades

recepftoras.

La capacidad econdmica del infractor, a fin de que la sancién

sea proporcional y tenga efectos disuasorios reales.

La reincidencia, entendida como la comision de la misma
infracciéon dentro de los dos afios siguientes a aquel en que

hubiera quedado firme una sancidn anterior.
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IV. Laintencionalidad o negligencia en la comisién de la infraccion.

V. El beneficio obienido por el infractor como resultado _de la

infraccién.

VI. La cooperacién del infracter con la autoridad durante el

procedimiento sancionador.

Articulo 97. Contra las resoluciones dictadas con motivo de la aplicacién
de esta Ley procederd el recurso de revision ante la autoridad
competente, en los términos previstos por la Ley de Procedimiento
Administrative del Estado de Chihuahua, o el juicio contencioso
administrativo ante el Tribunal de Justicia Administrafiva del Estado de
Chihuaghua, a eleccidén del interesado. Los plazos y formalidades del
recurso de revision se sujetardn a lo dispuesto en la Ley de Procedimiento

Administrativo del Estado de Chihuahua.

TRANSITORIOS

ARTICULO PRIMERO.- B! presente Decreto entrard en vigor al dia

siguiente de su publicacion en el Periddico Oficial del Estado de
Chihuahua. '
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ARTICULO SEGUNDO.- El Ejecutivo Estatal dispondrd de un plazo de

ciento veinte dias naturales, contados a partir de la entrada en vigor del
presente Decreto, para expedir las reformas y adiciones al Reglamento de
la Ley de Turismo del Estado de Chihuahua que sean necesarias para la
implementacién de las disposiciones aqui establecidas. Quedan
exceptuadas de este plazo las disposiciones relativas al registro obligatorio
y al régimen sancionador de Plataformas Digitales del Capitulo XX, las
cuales se regulardn conforme al Transitorio Quinto. Sin embargo, el
Reglamento deberd incluir, dentro del mismo plazo de ciento veinte dias,

las disposiciones aplicables a los Anfitriones y al Padrén de Anfitriones.

ARTICULO TERCERO.- El Consejo Técnico Estatal de Turismo y el
Observatorio Turistico del Estado de Chihuahua deberdn constituirse
formalmente dentroc de los noventa dias naturales siguientes a la

publicacion del Reglamento a que se refiere el fransitorio anfetior.

ARTICULO CUARTO.- La Secretaria de Turismo elaborard el plan maestro
de la Ruta de Villa a que se refiere el articulo 62, fraccion li del presente
Decreto, dentro de los ciento ochenta dias naturales siguientes al primero
de enero de 2027, en coordinacion con los municipios involucrados, el
Instituto  Nacional de Antropologic e Historia y las dependencios

competentes.
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ARTICULO QUINTO.- Las disposiciones del Capitulo XX, relativas a las
Plataformas Digitales, en lo concerniente a la obligatoriedad de su registro
y a las sanciones por su incumplimiento, entrardn en vigor Unicamente
cuando la Federacién expida la legislaciéon general qué regule la
operacidon de plataformas digitales de hospeddje en todo el teritorio
nacional y se redlicen, en su caso, las odecuociones normaftivas,
reglamentarias y operativas correspondientes conforme al marco juridico
aplicable. En tanto ello no ocurra, el registro de las Plataformas serd

voluntario y no dard lugar a sancion alguna.

No obstante lo antferior, y con independencia de que su registro sed
voluntario, las plataformas digitales que operen en el Estado de Chihuahua
estardn obligadas a cooperar con la Secretaria de Turismo para la
verificacién del Padréon de Anfitiones, absteniéndose de publicar
inmuebles cuyos anfifiones no cuenten con la constancia y el folio de
registro correspondientes, una vez que dicho registro sea exigible conforme

al parrafo siguiente.

Las disposiciones aplicables a los Anfitriones, incluida la obligacidn de
inscripcion en el Padrén de  Anfitiones v el régimen sancionador
correspondiente, enfrardn en vigor a los cienio ochenta dias naturales

siguientes a la publicacion del Reglamento a que se refiere el Transitorio
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Segundo. Durante ese plazo, la Secretaria de Turismo redlizard campanas

de difusion y asistencia técnica para facilitar el cumplimiento.

Fn caso de que transcurran tres afos a partir de la entrada en vigor del
presente Decreto sin que la Federacion hubiere expedido la legislacion
general correspondiente, el Ejecutivo Estatal presentard al H. Congreso del
Estado, dentro de los treinta dias naturales siguientes al vencimiento de
dicho plazo, una iniciativa de adecuacion legislativa para resolver la
situacion regulatoria de las plataformas digitales en el temitorio estatal,

conforme a las competencias constitucionales del Estado de Chihuahua.

ARTICULO SEXTO.- El Fondo Estatal de Apoyo a Prestadores de Servicios
Turisticos iniciard operaciones en el gjercicio fiscal inmediato siguiente a la
entrada en vigor del presente Decreto, una vez que se cuenie con las
partidas presupuestales correspondientes aprobadas por el H. Congreso
del EBstado, asi como con los mecanismos e instrumentos operativos y
disposiciones administrativas necesarias para su funcionamiento, conforme

a la normatividad aplicable.

En caso de que el Eeculivo Estatal determine, en el proceso de
reglamentacion, que para la operacion optima del Fondo resulia
necesaria su constitucidon como fideicomiso publico o entidad similar,

deberd presentar al H. Congreso del Estado la iniciativa de decreto
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correspondiente, en los términos y con los requisitos previstos en el articulo
64, fraccién XL de la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de
Chihuahua. De aprobarse dicha iniciativa, las disposiciones del articulo 60
de esta Ley quedardn modificadas en o que resulte incompatible con el
régimen juridico del fideicomiso aprobado, sin necesidad de reforma

expresa adicional a esta Ley.

ARTICULO SEPTIMO.- Para la implementacién del presente Decreto, el
Eiecutivo Estatal realizard las adecuaciones administrativas, operativas,
presupuestales y de estructura que resulten necesarias para gue la
Secretaria de Turismo cuente con los recursos humanos, materiales y
financieros correspondientes, conforme a las disposiciones aplicables vy a la

disponibilidad presupuestal.

ARTICULO OCTAVO.- Los prestadores de servicios turisticos y las
Plataformas digitales que se encuentren operando al momento de la
entrada en vigor del presente Decreto, contardn con el plazo que, en su
caso, se determine conforme a las disposiciones aplicables derivadas del

Transitorio Quinto, para su regisfro ante el padrén correspondiente.

D A D O en el Salén de Sesiones del Poder Legislativo, en la ciudad de

Chihuahua, Chih., a los fres dias del mes de septiembre de!l afo dos mil

veintiséis.
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