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SILVIA YADIRA RAMOS MEZA

FORMACION ACADEMICA

- Maestria en Direccion Organizacional por la Universidad Regional del Norte.

- Licenciatura en Ciencias de la Informacién, Facultad de Filosofia y Letras de la Universidad
Autonoma de Chihuahua

- Certificacion de competencias laborales en los estindares EC0076 Evaluacién de la
Competencia de Candidatos con base en Estandares de Competencia. 2023, v FC0909
Facilitacion de la informacion en poder del sujeto obligado. 2022

DIPLOMADOS:

Presupuesto basado en Resultados. Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, 2023.
Transparencia, Acceso a la Informacidn v Proteccion de Datos Personales. ICHITAIP — UAC) 2023.
Formacidn de evaluadores segun el Modelo Nacional para la Calidad Total. ULSA — CCHyCP 2005.
Cursando Diplomado en Gestion Documental y Administracién de Archivos. AGN-INAI-ICHITAIP-URN

CURSOS / TALLERES

Clasificacién de la Informacién. Regidn Norte del Sistema Nacional de Transparencia, 2022.
Tutela de los derechos DAl y PDP con perspectiva de género. INAI, 2023.

Seguimiento en el sistema del ciclo presupuestario SICIP 2022. Secretaria de Hacienda, 2022.
Programa anual de evaluacion PAE 2022. Secretaria de Hacienda, 2022.

Seguimiento y monitoreo de programas. Secretaria de Hacienda, 2020.

Introduccion a la gestion documental electrénica. Asociacién Latinoamericana de Archivos 2020.
Estrategias para el Gobierno Abierto en las Américas, edicién 29. OEA, 2019.

Presupuestos con perspectiva de género. ICHMUJERES, 2019

Principios basicos para el cumplimiento de la Ley General de Archivos. IMAC, 2019.

Taller de procesos técnicos de la unidad de correspondencia y archivo de tramite. AGN, 2018.
Argumentacion juridica con enfoque basado en derechos humanos. IIRESODH, 2018.

PNL Programacion NeurolingUistica. URN, 2013.

Introduccién al Modelo Nacional para MIPyMEs Competitivas. Instituto para el Fomento a la
Calidad Total, 2011.

Formacion de auditores internos en la Norma 1SO 9001:2008. Gonzélez Baeza y Asociados. 2009.
Disefio del Sistema de Gestidn de |a Calidad basado en la Norma 1SO 9001:2000, ICA, 2008.
NDasarrnlln de la tutoria en la ediucacidn en linea. 1IDG Virtual, 2007
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- Introduccion a las competencias laborales. Secretaria de Educacién y Cultura, 2007.

- Lineamientos de la formacidn basada en competencias. Secretaria de Educacidn y Cultura, 2007.

- Certificacion para coordinadores de Calidad para el Sector Educativo.

- Planeacion Estratégica y Normativa. CCHyCP, 2004.

- Formacién de evaluadores del Premio Chihuahua Mejoramiento hacia la Calidad. CCHCyP, 2001.
ACTIVIDADES HONORARIAS

- Consejera electoral federal en el Distrito 06 Chihuahua, periodo electoral 2005-2006 y 2008-2009.

- Integrante del comité Técnico de Centro Chihuahuense para la competitividad y evaluadora del
proceso de participacion de empresas con base en el modelo nacional de competitividad.

- Participacion en la etapa de dictaminacién de proyectos de coinversidn social con enfoque de
inclusion social de los grupos en situacién de vulnerabilidad. Indesol — SEDESOL. 2014.

- Participacion en el Comité Operativo del Distintivo Empresa Familiarmente Responsable. STPS
2010, 2011-2012.

- Colaboracién en la conferencia “Participacién ciudadana a través del Derecho Electoral”, INE — TEE. 2016.

- Colaboracion en la Conferencia Anual de Municipios 2015.

- INGEL Censo general de poblacidn y vivienda 1990.

TRAYECTORIA PROFESIONAL:

ICHITAIP. Coordinadora de Planeacién y Seguimiento. Octubre 2019 a la fecha. Seguimiento al
cumplimiento de metas de programas presupuestarios y enlace ante el Sistema Nacional de
Transparencia para diversas actividades. Realizacion de eventos y concursos institucionales,

estadistica-INEG!, programas nacionales PROTAI —PRONADATOS entre otros
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ICHITAIP. Directora de Archivos. Abril 2017 octubre 2019. Implementacidn del Sistema Institucional
de Archivos, elaboracién de instrumentos de control archivistica en cumplimiento de la Ley de
archivos del Estado de Chihuahua 2013. Disefio base para el desarrollo del sistema informatico de
gestion documental. Clasificacién y administracién de biblioteca. Capacitacidn y asesoria a sujetos
ooligados en mater chivos.
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Universidad Regional del Norte. 2001-2017. Iniciando con la administracién de la biblioteca y
coordinacion del programa de calidad en |a institucién. Administracién de las maestrias y el redisefio
curricular de los programas académicos de licenciatura. Coordinando el sistema de gestién de calidad
logrando la certificacidn en la norma 1SO 9001:2008 en 2011. Organizacién operativa de licenciaturas
URN; controi de programas de servicio sociai y praciicas profesionaies con sector pubiico y privado;
coordinacidn de intercambios internacionales de alumnos de licenciatura.

Instituto Estatal Electoral. Asamblea Municipal Chihuahua. Comunicacién Social 2001. Atencidn a
medios de comunicacion, sesiones de asamblea y eventos de debate. comunicados de prensa

Instituto Federal Electoral. Capacitacidn v asistencia electoral, Periodo electoral 2000, 6 meses.
Instructor-Asistente electoral. Trabajo de campo para capacitar funcionarios de casilla.

Junta Municipal de Agua y Saneamiento. Auxiliar administrativa. 1997-1999. Integracién de
informacién del programa de agua y saneamiento urbano “Agua para Todos” 1997.
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RELATORIA DE LA EXPERIENCIA EN MATERIA DE TRANSPARENCIA, ACCESO A LA INFORMACION
PUBLICA Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES. (Maximo dos cuartillas)

Al integrarme a Direccién de Archivos en ICHITAIP, inicié con el andlisis de la administracién
documental con que contaba el Instituto. Hice contacto con las entidades responsables de archivoy
trabajé en la reorganizacién e instrumentacion del Sistema Institucional de Archivos (SIA). Esto
implicd el analisis normativo e identificacion de actividades derivadas de las atribuciones que la ley
de Transparencia y Acceso a la Informacidn Piblica v Ia Ley de Proteccidn de Datos Parsonales del
Estado de Chihuahua, le conferian al Organismo Garante. Con esto se inicia la instrumentacidn del
SIA y la consecuente integracion del Comité Técnico de Administracidn de Documentos y Archivos,
figura contenida en la Ley de Archivos del Estado de Chihuahua emitida en 2013. Para ese momento
aun no se contaba con la Ley General de Archivos.
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disposicion documental) se realiza la reclasificacién del archivo existente y se determinan los
pardmetros a seguir con el archivo que se genera dia con dia. Contar con el SIA organizado permitic
al ICHITAIP ser referencia para otros sujetos obligados, de aqui se derivaron las asesorias en la
materia de archivo asi como [a atencidn de solicitudes para dar capacitacién. Asi, durante mi
desempefio en la Direccién de Archivos apoyé con la imparticién de los temas “normatividad vigente
previo a la ubicacién de la Ley General de Archivos y el Sistema Nacional de Archivos en el curso
opcién tesis “Transparencia y acceso a la informacidn” ofrecido por la Facultad de Derecho de la
UACH. Asi mismo se atendio la solicitud de diversos sujetos obligados como lo son el Instituto
Municipal de Pensiones, Colegio de Bachilleres para dos ediciones del diplomado de Administracién
de la Educacidn, Universidad Auténoma de Ciudad Juarez Congreso del Estado, Secretaria de
Comunicaciones y Cbras Pdblicas y ef instits i

en el tema.
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Con el apoyo del drea de sistemas, se inicid con el disefio y programacién del Sistema de
Administracién Documental, el cual es la base para la organizacién y control de documentos. Esta
automatizacion de la informacion de archivos permitié la optimizacion de los procesos en archivo de
corceniracion ai no tener que relrabajar ei control de transferencias en formatos de Excel.

En 2019, fui nombrada Coordinadora de Planeacién y Seguimiento. Con este nombramiento tuve la
Oportunidad de involucrarme en la operacion completa del Organismoe Garante al tener a mi cargo
el seguimiento de los indicadores de los programas presupuestarios de PBR. El analisis de avances,
establecimiento de metas, identificacidon de &dreas de oportunidad para la mejora entre otros
aspectos, han lievado a que este trabajo tenga una evolucion constante. Para ei seguimiento, ei cuai
se hacia de forma manual al interior para después capturarse en el sistema hacendario, se solicité al
area de sistemas que se disefiara una base de datos en la que seria administrada la informacién
generada de los seguimientos, con accesos en cada unidad administrativa. Esta accién permitid
también optimizar el mecanismo de trabajo para el seguimiento y el involucramiento de las unidades
administrativas para revisar avances y plantear ajustes en caso de requerirse.

Adicional al seguimiento de indicadores para PBR — SED, en la coordinacién de planeacidon también
he tenido la oportunidad de involucrarme en el proceso de promocidn y difusién de los derechos que
se tutelan, esto a través de la organizacion de los concursos institucionales de dibujo, ensayo
universitario, video y, a partir de 2023, de historieta. Ademas de colaborar con la promocidn y

difucion de concursos generados en el seno del Sistema Nacional de Transparencia como lo son:
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pleno infantil de INAI, Arte Transparente, orgullo de ser del norte, concurso nacional de periodismo
de investigacion. Esta promocidn me permite tener contacto con las instituciones educativas de
todos los niveles, para la socializacién de los derechos que se tutelan.

La colaboracidn del Instituto en el Sistema Nacional de Transparencia, a través de la integracion de
los Comisionados y la Comisionada a alguna de las comisiones nacionales, me permite a dar
seguimiento a los acuerdos y actividades que se derivan de las mismas. Es asi que, como enlace ante
! SNT, realizo actividades de recopilacidn de informacién para la publicacién en la revista “México
Transparente” editada por el Sistema; adicionalmente atiendo la solicitud de informacién para
informes estadisticos, encuesta de lenguaje ciudadano, diagndstico de organismos garantes,
diagndstico de buenas précticas en materia de datos personales, de gobierno abierto, de justicia
abierta. De los acuerdos generados en la regidn norte, me encargo de integrar un informe mensual
de logros del pleno el cual se envia a la regién para su publicacién y adicionalmente se publica en el
portal web del ICHITAIP.

Derivado también de un acuerdo del SNT, colaboré en la integracidn del contenido del manual de
lenguaje ciudadano, editado por la Comision de Vinculacién, Promocién, Difusién y comunicacién
Social, aportando informacidn y desarroilo de los temas de regias generales de comunicacién visual
y grupos vulnerables en el apartado de personas indigenas y jévenes.

A partir de un acuerdo de colaboracién del SNT, participé en el Mecanismo Nacional de Revisién
entre Pares guiado por la Convencidn de las Naciones Unidas contra la Corrupcién, UNODC
México.2021-2022, integrando por arte del Instituto el cuestionario enviado por UNODC para la
posterior evaluacién por parte del equipo designado. Adicionalmente formé parte de los equipos de
evaluacion para la revisidn de los organismos garantes de Quintana Roo y Yucatan.

El apartado de inclusién social es fundamental en el quehacer del Instituto, por lo que coordine el
trabajo para la interpretacién a lengua ralamuli de la Ley de Proteccion de Datos Personales en 2022.
Adicionalmente y previo a esta interpretacion, coordiné el trabajo para la traduccién de los formatos
de solicitud de acceso a la informacidn, solicitud de proteccién de datos personales y recursos de
revision en ambos derechos. Estos documentos se encuentran publicados en el portal web del
instituto,

A mi cargo tengo también la atencién a los programas nacionales de Acceso a la Informacion y
Proteccidn de datos Personales PROTAI — PRONADATOS, desde 2019 a la fecha, logrando posicionar
al instituto entre los 3 Organismos Garantes del Pais con mejor cumplimiento.

El seguimiento a los ejercicios de gobierno abierto, la organizacidn logistica de eventos de
socializacion de los derechos, la colaboracién en la evaluacién de practicas de transparencia
proactiva, la elaboracion del diagndstico de accesibilidad del Instituto, la integracién de informacién
estadistica para la Encuesta Nacional de Transparencia, entre otras actividades me han permitido
conocer la operacidn institucional completa.

Todo esto me da la oportunidad de aportar al fortalecimiento del ejercicio de los derechos de acceso
a la informacién y proteccidn de datos personales sea en tiempos regulares o de pandemia, sea con
todos los recursos disponibles o con limitacién de los mismos.

Estoy a sus ordenes.



