
 

 

 

 

 
 

 
 
 
 

INICIATIVA CON CARÁCTER DE  
PUNTO DE ACUERDO 

 

A fin de exhortar a la Procuraduría Federal del Consumidor, 

para que en uso de sus facultades y atribuciones, proteja los 

derechos de los consumidores y haga que se cumpla a los 

usuarios lo estipulado en los contratos realizados con la 

compañía Radiomóvil DIPSA S.A. de C.V., TELCEL, y hacer 

valer la garantía de calidad. 

 

 

PRESENTADA POR: Diputado Omar Bazán Flores (PRI). 

 
FECHA DE PRESENTACIÓN: 13 de enero de 2020, en Oficialía de Partes del H. 

Congreso del Estado. 

 
 
 

 

TRÁMITE: Se turna a la Comisión de Derechos Humanos. 

 
FECHA DE TURNO: 20 de enero de 2020. 
 

 

NÚMERO DE ASUNTO  
1595 

 
















